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CAGRI MORKOZININ FOALIYYOTI BARODO

2017-ci ilin Dekabr ay1 orzindo Cagri Morkozino 23425
zang, 0 ciimlodon canli rejimdo tomsil¢i 1lo olage yaratmaq iigiin
17360 zang daxil olmusdur.

Oton ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisada:

-imumilikda daxil olmus zanglar 0,9 faiz vo ya 219 adad,

-canli rejimdo tomsil¢i ilo alage yaratmaq ii¢iin daxil olmus
zonglor 6,6 faiz vo ya 1072 adad artmisdr.

2017-ci ildo tmumilikdo daxil olan zonglor, 0 climlodon
canli rejimdo tomsilgi ilo olaqe Yyaratmaq iigiin daxil olmus
zonglor 2016-c1 ilin miivafiq dovri ilo miigayisodo miivafiq
olaraq 31,1% va 41,8% artaraq 414620 vo 312450 olmusdur.

Noticodo 2017-ci ildo 1 is gilinii orzindo canli rejimdo
tomsil¢i ilo alago yaratmaq tigiin daxil olmus zonglorin say1 orta
hesabla 1296 adod olmusdur.

Hesabat ayinda canli rejimdo daxil olmus zonglor iizra
17909 sual xarakterli miiraciot birbasa cavablandirilmis, 509
miiraciot voragosi tortib edilmisdir.

Vergi novleri barads molumat slds etmok iigiin ay arzinds
1263, dovlot biidcosino olan vergi borcu barado molumat olds
etmok tiiclin 1715 vo canli rejimdo tomsilgi ilo olago yaratmaq
moqsadi ilo sifaris etmoak tigiin 331 dofs sasli menyudan istifada
edilmisdir.

Hesabat ayinda vergi odoyicilorine 197383 SMS
gondorilmisdir.
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Dekabr ay1 uzra Cagr1 Morkazinin 9sas Faaliyyat gostaricilori

Kod Gostaricinin ad1 ..Fak'fllfl Statistik ragomlor Hadof
gostoricilor
8.1. Zanglarin cavablandirilmaya qabulu faizi
8.1.1 Daxil olan zonglor iizra 30 5 30saniyo Q D _
- saniya arzindo 90.77% 15758 | 17360 |
80%
Daxil olan zonglor tizro CS imumi Q D
8.1.2. idd : d Min
muddat nazoars alinmadan 08.43% 17088 17360 90%
8.2. Oks alaqa yaradilmali zanglor iizra xidmat saviyyasi
Novbada gbzlomo miiddati XS itirilmis 10 ) B 10saniyo
8.2.1. [10 saniyadan ¢ox olan saniy2
itirilmis zonglor iizra 45.28% 96 212
XSzs o S
8.2.2. Zong sifarisi lizro
58.85% 31 56
8.9. Oks alaqa saviyyasi
Novbado gdzlomo miiddoti OS itirilmis o O | C B?O
8.9.1. 10 saniyadan ¢ox olan e
itirilmis zonglor tizro '
PO 100.00% | 96 | 86 | 30 212 | M
90%
O9Szs S O C S
8.9.2. |Zong sifarisi iizro Min
0
100.00% 31 6 19 | 56 90%
8.3. Novbaya daxil olmus zonglorin buraxilma (itirilma) faizi
Novboda gozlomo muddati B 10saniyo B D
8.3.1. [10 saniyadon ¢ox olan Max
. 0
Zgnglgr Uzra 1.22% 212 17360 504
. B iimumi B D
8.3.2. [Umumilikdo
1.57% 272 17360
O
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8.4. Orta hesabla alagani gézloma miiddati
. . Giimumi M C
8.4.1. | Umumilikda
00:00:09 44:26:56 17360
8.4.2 Cavablandirilmaya gobul Geavablandirilms M C
- ledilmis zonglor {izra 00:00:09 | 40:28:27 | 17088
, Gitirilmis M B
8.4.3. [Itirilmis zonglor lizro
00:00:53 3:58:29 272
8.5. Orta cavablandirma miiddati
851 Birbasa cavablandirilan CM M S
" miiraciotlor tizro 00:03:36 |1023:05:16/ 17088
Cagr1 Morkozi torafindon CMwmy M S
852 cavablandirilan miiraciot
" [varagolarinin orta 26 865 338 M%X !
cavablandirma miiddati gun
Sikayot tipli miiraciot
8.5.3. varogolorinin orta 13.8 2476 180 Mal?j(nl‘r’
cavablandirma miiddoti &
\Miiraciat varaqasi tartib
edilmis miiraciatlorin H N Q
qanunvericilikds nazorda
8.6. ..
tutulmus miiddatda Min
cavablandirilmasinin 100% 518 518 99,9%
gostaricisi
\Miiraciat varaqasi tartib MC M Q
8.7. \edilmis miiraciatlorin xiisusi 0 Max
cokisi 2.98% 509 17088 30%
8.7.1. Miirakkab Sual 16.70% 85 509
g.7.2, Elektron xidmatlordan 47.94% 244 509
istifado zamani xota
\ergi orqanlarinin vazifali
8.7.3. [soxslorinin harakotlori 13.36% 68 509
(harakatsizliyi)
Vergi 6doyicisi torafindon
8.7.4. \vergi ganunvericiliyinin 18.86% 96 509
pozulmasi
8.7.5. JAnonim 0.39% 2 509
8.7.6. Digoar 2.15% 14 509
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Cagri Moarkazi tarafindan cavablandirilan miiraciat varaqalarinin

8.8. cavablandirilma manbalori iizra xiisusi ¢akisi
EM E Q
8.8.1. Daxili 77.81% 263 338
8.8.2. |Avis Yardim Masasi 19.53% 66 338
883 Digor strukturlarin komoakliyi ilo 2 66% 9 338
cavablandiriimis
8.8.3.1 IT™ 0.59% 2 338
8.8.3.2 VSSAD 1.18% 4 338
8.8.3.3 VRTND 0.89% 3 338
8.11. Xidmoat saviyyasi barada sorgular
, o S ik I E
8111 I1k olagodon muracw_tl_n Min
cavablandirilmasi faizi 87.32% 14618 16741 7504
0
S Raziqalma R E
8.11.2. Xidmotdon razi galma faizi Min
99.09% 217 219
85%
8.13. Xidmoatin keyfiyyati
inimumi T M
8.13.1. Xidmotin keyfiyyoti imumilikda i
YHYYOR e 8243% | 86549 | 10500 | M
70%
8.13.2. Tam keyfiyyatli zonglorin say1 i Ay « 0
13.2. eyfiyyotli zonglorin say1 izro
YHYYSHT Zongiotin sy 72.38% 76 105
. . P doqiglik Ponarlas Y fakt Yproq
8.14 Yiiklonmoanin proqnozlagdirilmasi ma
7 \gostaricilori
89.62% | 10.38% | 1023:05:16| 926:51:30
Y Al A2
8.10. Xidmoati lilhg '
KT YATATTSt 7:18:00 |189:00:00 MM
97%
Xidmoat saviyyasinin hadafdon
8.15. \yiiksak ("'80/30") oldugu 82.80% 313 378

intervallarin faizi
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30 saniy? arzindd zonglorin cavablandirilmaya qabulu faizi

(XIDMOT SOVIYYOSI

Bu gostorici Cagr1 Morkozinin miiraciot edon soxslor iiglin hor zaman no
doracads olcatan olmasinin osas gostaricisidir. Xidmat soviyyasi yarim saatliq,

giindoalik, ayliq va illik olaraq ol¢iiliir.

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylari iizra xidmat saviyyasi 40,4% olmusdur.
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Zanglorin cavablandirilmaya gabulu faizi (miiddot nazora alinmadan)
Bu gostorici Cagri Morkozino miiraciot edon soxslorin nego faizinin canli

rejimdo xidmot gdstoron tomsilgilorlo alago yarada bilmosini oks etdirir vo saatliq,

giinliik, aylq, illik zaman kosiyindo 6l¢iiliir.

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylart iizro daxil olmus zonglorin

cavablandirilmaya gobulu faizi 73,8 % olmusdur.
——2016 —€—2017 =o=Hodof (minimum 90%)
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Novbada gozloma miiddati 10 saniyadan ¢ox olan zonglarin itirilma faizi

Eyni anda daxil olan zonglorin say1 xidmot gostoran tomsilgilorin sayimdan
cox oldugda novbado goézloyanlorin bir gismi onlara cavab verilonadok dostoyi
asir.

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylari iizra bu géstarici 25,6 % olmusdur.

®~-2016 =—0=2017 <= =<=Hodof (maksimum 5 %)
56,4%

33,9%

28,6%

24,6%

7,9%
2,7% 4,0% ° 3,1% 2,

fala*ala ===‘==
Yanvar Fevral Mart Aprel .

2,0%
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Orta hesabla slagoni gozlomo miiddati

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylari iizro cavablandirilmis zonglor {izro orta hesabla
olagoni gozlomo miiddati 1 doaqiqe 45 saniys, buraxilmis zonglor iizro iso orta

hesabla 2 doqigo 45 saniya olmusdur.

=== 2016-c! il arzinda cavablandirimaya gabul
edilmis zangler lzre orta hesabla alageni | 00:13 | 00:16 | 00:24 | 00:15 | 00:11 | 00:04 | 00:08 | 00:05 | 00:12 | 00:06 | 00:05 | 00:06
g6zlema muddati

——— 2017-ci il arzinda cavablandiriimaya gabul
edilmis zangler lzre orta hesabla slageni | 01:14 | 01:38 | 01:40 | 05:43 | 02:06 | 03:35 | 03:11 | 00:14 | 00:07 | 00:10 | 00:13 | 00:09
g6zlama miiddati

=0 2016-ci il arzinda itirilmis zangler lzrs orta

hesabla slageni gbzlame miiddati 01:09 | 01:14 | 01:38 | 00:58 | 01:21 | 00:55 | 01:05 | 00:41 | 01:15 | 00:33 | 01:12 | 00:44

2017-ci il arzinds itirilmis zengler izre orta

hesabla slageni gézlsme middati 01:51 | 01:59 | 02:19 | 03:40 | 02:22 | 02:53 | 03:09 | 01:08 | 00:48 | 00:45 | 01:14 | 00:53
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Orta cavablandirma miiddati
2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylarinda orta cavablandirma miiddati birbasa

cavablandirilan miiraciotlor lizro 4 doqiqo 13 saniys, Cagri Morkozi torofindon

cavablandirilan miiraciat voragolari lizrs 1s9 3,5 giin olmusdur.

05:04 ) 05:12 05:16 6,0

04:20 04:18 ! 04:10 04:09 5,0
04:13 03:41 341 03 55’3 "

LI- 4,0

30

2,0

0,0
Yanvar Fevral Mart Aprel May Iyun fyul Avqust  Sentyabr Oktyabr Noyabr  Dekabr

lewid 2016- c1 il orzinds birbasa cavablandirilan miiracistlor {izrs deqiqs ilo
Jed 2017-ci il orzindo birbasa cavablandirilan miiraciatlor iizro doqiqo ilo
e====2016-c1 il arzinds Cagr1 Markazi torafindsn cavablandirilan miiraciot varagaleri iizra giin ils (sagda)

2017-c1 1l arzinda Cagr1 Markozi torafindon cavablandirilan miiraciat varagslari iizra giin ilo (sagda)

Ik slagadon miiraciatin cavablandirilmasi faizi

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar1 tizra bu gostarici 87,88% olmusdur.

850 880 ggo 883 869 878 g5, 891 866 886 g69 830 86,8 87,9 881 gpg 875 865848 872869 871873
0 - . o - oo o0 .

Yanvar Fevral Mart Aprel May iyun  Iyul Avqust Sentyabr Oktyabr Noyabr Dekabr
B 2016-c1 il arzindo ilk alagodon miiracistin cavablandirilmasi faizi
Jd 201 7-ci 1l orzinds ik olagodon miiraciatin cavablandirilmasi faizi
++++++ Hodof (minimum 75%)
Xidmatdan raz1 galma faizi

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar {izra bu gostarici 94,36% olmusdur.

97,1% 98,1% 99,1% 99,1%
94,9% 98,1% 93,6% 90,5% 90,7% 93,2%

9 9 95,5% 49494,5% 94,7% 92,7%
94,6% 95,3% 84.8% 93,4% 90,6% 94,4 A)Ql,l% 0 93,4% 91.1% 85.8%

(o (,exﬂa\ NS pp‘e\ Wy gt o pNQ“S‘seN\Ia‘O( 0\«\13‘0( “0\13‘0‘ ge\‘a‘o(

mmm Xidmatdan razi galma faizi 2017 I Xidmatdan razi gqalma faizi 2016
e Hadaf (minimum 85%)

©
O,




Dekabr ay: arzinda daxil olan zanglorin yarim saatlar tizra bolgiisti

B Gozlomo miiddati 10 saniyadon ¢ox olan itirilmis zonglor
“ 10 saniys vo ya daha az gézlodilmokla itirilmis zonglor
® 30 saniyadon ¢ox gozlodilmokls cavablandirilmaya qabul olunmus zonglor

= 30 saniys orzinds cavablandirilmaya gobul olunmus zonglor

Zanglorin daxil olma istiqamatlori

Dekabr ay1 2017-ci il arzindo
Baki gohari vo Abseron rayonundan 71,03% 73,02%
Mobil telefonlardan 27,17% 24,59%
Respublikanin digor regionlarindan 1,80% 2,39%
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Sual xarakterli miiraciatlorin cavablandirilmasi

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar1 orzindo canli rejimdo foaliyyat zamani
tomsil¢ilor torafindon 251419 sual xarakterli miiraciot cavablandirilmisdir ki, bu da
2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisads 5,25% ¢oxdur.
m2016-c1il ®m2017-ciil
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2017-ci ilin Yanvar - Dekabr aylar1 arzindo cavablandirilan sual xarakterli

miiraciatlor asason asagidaki istigamatlords olmusdur:

2017-ci il arzindo

-\ergi novlari barado 26,34%
- 0 climlodon hesabatlar vo onlarin doldurulma gqaydalar1

barodo 10,43%
- Elektron xidmatlor barada 21,21%
- 0 ctimlodon Asan imza ilo baglh 5.90%
- Qeydiyyat barodo 18,21%
- Vergi qanunvericiliyinin imumi middoslari 15.22%
- Biidco vo vergi organinin rekvizitlori barado 4,26%

Dekabr ayinda cavablandirilmis sual xarakterli miiraciotlorin  98,15%-i
tomsilgilor torofindon birbasa, 1,85%-i iso sual tipli miiraciot varaqesi tartib

edilorok arasdirildigdan sonra cavablandirilmisdir.

Cagri1 Moarkazi vasitasi ilo amaliyyatlarin aparilmasi
2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar1 orzindo “Cagri1 Morkozi vasitosilo
sadoalosdirilmis verginin boyannamosinin toqdim edilmasi” elektron xidmoti tizra
23, “Fiziki vo hiiquqi soxslorin faaliyyatinin dayandirilmasi va barpasi1” elektron
xidmoti lizro 2 xidmot gostorilmisdir.
Holli xiisusi operativlik talob edon miiraciatlor

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar1 arzinds halli xiisusi operativlik talab edon

1 miiraciat olmusdur.
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Gozlomo miiddati 10 saniyadon cox olan itirilmis zonglorlo bagh goriilmiis
islor baradas

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar1 orzindo gozlomo miiddoti 10 saniyodon

cox olan 79919 itirilmis zong olmusdur. Onlardan:

Gilin orzinds 0zii tokrar olaqo yaratmigdir

M Giin orzindos oks alago yaradilaraq
miivafiq xidmot gostorilmisdir

B Molumatlandirilmasi mimkiin
olmamisdir

M s yiikiiniin ¢oxlugu ilo baglh olago
yaratmaq mumkiin olmamisdir

2017-ci ilin Dekabr ay1 orzindo gézlomoa miiddati 10 saniyadon ¢ox olan 212

itirilmis zong olmusdur. Onlardan 86-s1 giin orzindo 6zii tokrar olago yaratmus,
96-na giin orzindo oks olago yaradilaraq miivafiq xidmot gostorilmis, 30-nun iso

molumatlandirilmasi miimkiin olmamisdir.

Zang sifarisi iizra goriilon tadbirlar

2017-ci ilin Yanvar - Dekabr aylar1 arzinds geyri-is saatlarinda Cagr1 Moarkozina zong
etmis vo canli rejimdo tomsilgi ilo olago yaratmaq istoyon soxslordon 6249 sifaris daxil

olmusdur.

Zong sifarisi xidmati vasitasilo diizgiin edilmis 1057 miiraciot ilo aparilmis islorin

naticasi agagidaki kimi olmusdur:

Miiraciot edon soxslorlo oks

olago yaradilaraq onlara
q miivafiq xidmot gostorilmisdir

= Olaqgo yaradilmasi li¢iin
minimum 3 cohd edilmis, lakin
olago yaradilmasi miimkiin

olmamisdir
= Miivafiq xidmat géstormayo

ehtiyac olmamigdir

2017-ci ilin Dekabr ay1 orzindo Cagr1 Markazino zong etmis vo canli rejimds tomsilgi ilo
olago yaratmaq istoyan soxslordon 56 sifaris daxil olmusdur. Onlardan 31-i ilo oks alago slago
yaradilaraq molumat verilmis, 6 —s1 0zii tokrar olago yaratmis, 19-u ilo giin orzindo 3 dofs cohd

edilmasina baxmayaraq slags yaradilmast miimkiin olmamisdir.

(7o)
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Miiraciat varaqoasi tartib edilmis miiraciatlor barada
2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar1 oarzindo 8844 miiraciot voraqosi tortib

edilmisdir ki, bu da 2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisads 8,2% ¢oxdur.
2017-ci ilin Yanvar - Dekabr aylar1 arzinds “miirokkob sual” kateqoriyasinda

2115 miiraciat varaqosi tortib edilmisdir Ki, bu da 2016-c1 ilin miivafiq dovri ila

miiqayisado 19,2% azdir.
Miurakkab sual

689 E2016 =2017
372 315 578 301 208, 504
= =170 147 =193 °_165°7M78 , 134 954 1,0 132 174115 ‘=85
E= BEE BEE EE EE EE E= B2 2l Ell BE= B
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2017-ci ilin Yanvar - Dekabr aylar1 arzindo “elektron xidmotlarden istifado
zamani xata” kateqoriyasinda 3898 miiraciat varagasi tartib edilmisdir ki, bu da

2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisads 47,37% ¢oxdur.

Elektron xidmoatlordan istifads zamani xata
857

128 129 166135 249719 236 244 220244

— R = =
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#2016 #2077 & O 0~

2017-ci ilin Yanvar - Dekabr aylar1 arzindo Cagri Morkozi torofindon 6088

miiraciot varaqasi cavablandirilmisdir Ki, onlarm 4998-i daxili resurslar hesabina,
959-u elektron xidmotlordon istifado zamani yaranmis ¢otinliklorlo bagh
oldugundan AVIS yardim masasina, 79-u Vergi siyasoti vo strateji arasdirmalar
departamentino, 27-si Informasiya Texnologiyalar1 Morkozino, 15-i Vergi
risklorinin tohlili vo nozarati departamentina, 6-s1 Vergi 6dayicilorine xidmoat vo
soffaf vergi partnyorlugu departamentina, 4-ii Beynoalxalq amokdasliq vo maliyya
institutlarinda ~ vergi  monitoringi  departamentino  miiraciat  edilmoklo

cavablandirilmigdar.
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2017-ci ilin Yanvar - Dekabr aylar1 orzindo Cagri Morkozi torafindon
cavablandirilmis miiraciot voragoalori lizro orta cavablandirma miiddati 3,5 giin
olmusdur.

2017-ci ilin Dekabr ay1 orzindo Cagri Mokrozi torafindon cavablandirilan

miiraciot varagalarinin cavablandirma miiddoti asagidaki1 Kimi olmusdur:

133

Gin Novbati 2 gln 3 gun 4-7gun  8-15gin 16-30gin
arzinda gln arzinda arzinda arzinda arzinda arzinda
arzinda

2017-ci ilin Yanvar - Dekabr aylar1 arzindo “vergi ddoyicisi torafindon vergi
ganunvericiliyinin pozulmasi1” kateqoriyasinda 1486 miiraciot voragosi tortib
edilmisdir Ki, bu da 2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisads 2,2% azdr.

Tortib edilmis miiraciot voragolori osasinda Vergilor Nazirliyinin struktur

bolmaloari torafindon 959 nozarat todbiri kegirilmisdir.

\ergi 6dayicisi torofindon vergi ganunvericiliyinin pozulmasi
237
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2017-ci ilin Yanvar - Dekabr aylari orzindo “vergi orqanlarinin vozifali
soxslorinin harokatlori (harakatsizliyi)” kateqoriyasinda 1216 miiraciat voraqosi

tortib edilmisdir ki, bu da 2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisads 3,2 % azdir.
(7o)
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Vergi organinin vazifali soxslorinin horokatlori (horokotsizliyi)
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Tortib edilmis miiraciot varagolori osasinda Vergilor Nazirliyinin 7 omokdasi

barasinds cozalandirma todbiri goriilmiisdiir.

Avtomatik rejimda foaliyyat barado

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar1 orzindo sosli menyu vasitasi ilo molumat
almag ti¢iin miiraciat edonlarin say1 6ton ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisads 6,5%

artaraq 102170 olmusdur ki, onlarin bolgiisii asagidaki kimidir:

B vergi borcu barodo molumatin
verilmosi

6249

# vergi novlori barads
malumatin verilmoasi

B miixtolif morhalslorde miivafiq
diiymalari se¢cmadiyindon
xidmotdon istifads etmomis
soxslar

B zong sifarisi ilo bagl
miiracioatlorin gobulu




Avtomatik rejimda faaliyyat zamani gostarilon xidmatlorin sayinin riiblor (aylar)
tizra bolgiisii

i ' drib ) Hrib ! Mirdb ! IVrib
E Vergi borclar1 barada E 11930 E 6757 E 5807 E 6235 E
E Vergi novloari barado E 7792 E 5860 E 3909 E 4066 E
] Zong sifarisi J: 2413 E_ 1571 . 1122 i 1143 i

Mesaj xidmati barada

2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylar1 arzindo daxil olmus sifaris moktublarina
osason Vergi odoyicilorine 489546 yazili mesaj (SMS) gondorilmisdir. Onlarin

aylar lizro bolgiisii asagidak: kimi olmusdur:

178054
83644

86054
67254
447765
29411
66 0 298 0 0 I 0

\Jaﬁ‘](‘ﬁ gevta)  part At may  yyud ry av O;“Sgen‘&‘,lab{o\d‘lam oy gekaldt

Gondorilon 489546 SMS-don 313659-u (64,07%) vergi o6dayicising

catmusdir.

n
4



Vergi o6doayicilorinin onlayn kargiizarliginda oxunmamis moktub olmasi
haqqinda onlarin mobil telefonlarina SMS gondormoklo molumat verilmosi

xidmati tizro 2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylarinda 992710 SMS gondorilmisdir.
303112 98490

74640 73112
o 49445 61059 -
0 0 pum l

yanv et {evf"‘\ ma“ pfe\ m’c\Y 'x\f““ X‘J“ avOl“Séenwa‘o‘o\aya‘o‘ poyaO" gekad”

“Ikitorofli mesaj” xidmeti ¢orcivasinda 2017-ci ilin Dekabr ay1 arzinda vergi

odoyicilorino 19329 SMS gondorilmisdir Ki, onlarin osas istiqamotlori asagidaki

Kimi olmusdur:
8873

‘ _ 393 3/7 3B 313
M Internet Vergi Idarasinda vergi 6doyicisinin elektron qutusuna sonad daxil

oldugda
I Vergi 6doyicisi blidcoys 6donis etdikdo

i Vergi ddoyicisinin toqdim etdiyi boyannama iizra vergi hesablandigda
ldBoyannamo {izro uygunsuzluq yarandiqda

M Vergi 6doyicisinin toqdim edilmali bayannamalori olduqda

M Vergi 0doyicising alavo vergi moblogi hesablandiqda

W Vergi orqanina togdim edilon bayannamodo gostarilon foaliyyot novii ilo bazada
olan faaliyyat novlori arasinda uygunsuzluq olduqda

5 b 1 Hrib 1+ Hlrib 1 IVriib
ki torofli SMS xidmoti 1 351333 1 290619 : 211737 : 136937
()




2017-ci ilin Yanvar — Dekabr aylari oarzinds edilon sual xarakterli
miiraciatlorin kateqoriyalar: (birbasa cavablandirilan zonglar iizr?)

Kateqoriya 2017 Xususi ¢oki

VM Umumi hissa T 122242 49.82%




®mlakvergisi 2325 0.95%
Beyanname barede 4r8 019%
Diger miraciet 233 . 0.09%
Verginin hesablanmasibarede =~ 1432 0.58%
Verginin 6denilmesibareds 182 = 0.07%
Torpaqvergisi . 1128 0.46%
N_E_B_ezyann@_ma_b@_r@g_e_ _________________________________________________________ 244 0.10%
Diger mdraciet 138 0.05%
Verginin hesablanmasibarede = 629  026%
Verginin 6denilmesibareds 122 005%
Yolvergisi 124 = 0.05%
N_E_i_e_yann@m@_b@_@ga __________________________________________________________ 3 . 001%
Diger miraciet 6 0.01%
Verginin hesablanmasi barede 49 . 002%
Verginin 6denilmesibareds 4 0.00%
AKsiz 64 0.07%
NBeyamamebalrede23 _____________________ 0.01%
Diger miraciet 48 0.02%
Verginin hesablanmasibarede 8 0.04%
Verginin ddenilmesibareds 5 000%
Madenvergisi 45 0.02%
Beyannamsbarede 15~ 001%
Diger miraciet 5 000%
Verginin hesablanmasibarede 20 0.01%
Verginin 6denilmesibareds 5 000%
Diger 51746 21.10%
Arayiglar 4345  177%
Asandoc 520 0.21%
Elektronimzailobagh 14468  590%
©mek migavilesi . 6L - 0.02%
internet sehifsleri 16161  6.59%
lsegebul 1285 . 0.52%
Istifadagi kodu, parol, sifre 2621  1.07%
Mesajlar 8823  360%
Program teminati 3462 1.41%




