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CAGRI MORKOZININ FOALIYYOTI BARODO

2017-ci ilin Iyun ay1 arzindo Cagri Morkozina 27066 zang,
0 ctimlodon canli rejimdo tomsilgi i1lo slago yaratmaq tigiin 20418
zong daxil olmusdur.

Oton ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisada:

- imumilikds daxil olmus zanglor 29 faiz vo ya 6110 adad,

- canl1 rejimdo tomsilgi ilo alago yaratmag iigiin daxil olmus
zonglor 28 faiz va ya 5724 adad artmusdir.

2017-ci ildo timumilikdo daxil olan zonglor, 0 ciimladon
canli rejimdo tomsilgi ilo olaqe Yyaratmaq iigiin daxil olmus
zonglor 2016-c1 ilin miivafiq dovri ilo miigayisodo miivafiq
olaraq 43,5% va 54,4% artaraq 254 717 vo 192 110 olmusdur.

Noaticodo 1 is giinii orzindo canli rejimdo tomsil¢i ilo alage
yaratmagq ti¢iin daxil olmus zonglarin say1 orta hesabla 1565 adad
olmusdur.

Hesabat ayinda canli rejimda daxil olmus zonglor iizro 13419
sual xarakterli miiraciot birbasa cavablandirilmis, 614 miiraciot
voragosi tortib edilmisdir.

Vergi novlori barado molumat aldo etmok ii¢iin ay oarzindo
1617, dovlat biidcosino olan vergi borcu barado molumat olds
etmok tiiclin 1752 vo canli rejimdo tomsilgi ilo olago yaratmaq
moqsadi ilo sifaris etmoak iigiin 462 dofs sasli menyudan istifada
edilmisdir.

Hesabat ayinda vergi d&doyicilorine 172192 SMS
gondorilmisdir.
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May ay1 uzra Cagr1 Moarkazinin 9sas Faaliyyat gostoricilori

Kod Gostaricinin ad1 ..Faktl KI Statistik ragomlor | Hadof
gostoricilor
8.1. Zanglarin cavablandirilmaya qabulu faizi
8.1.1 Daxil olan zonglor iizra 30 S 30saniyo Q D :
7 lsaniys orzindo Min
2641 20418 80%
Daxil olan zonglor tizro Q D
8.1.2. idd | d Min
mudaddat nazar?s alinmadan 12499 20418
90%
8.2. Oks alaqa yaradilmali zonglar iizra xidmat saviyyasi
Novbado gozlomo miiddati XS itirilmis 10 o B 10saniya
8.2.1. |10 saniyadon ¢ox olan saniy2
itirilmis zonglor iizro 0,97% 75 1754
XSzs S S
8.2.2. [Zong sifarisi lizro
52,87% 46 87
8.9. Oks alaqa saviyyasi
Novbado gdzlomo miiddati OS itirilmis 9 | O | C B_1o
8.9.1. 10 saniyadon ¢ox olan sne
itirilmis zonglor iizro Min
SNVAS S @) C S
8.9.2. Zong sifarisi izro Min
0
100,00% 48 7 35 | 90 90%
8.3. Novbaya daxil olmus zonglorin buraxilma (itirilma) faizi
Novbado gézlomo miiddati B 10saniyo B D
8.3.1. |10 saniyadon ¢ox olan Max
zonglor {izro 7754 20418 506
) B D
8.3.2. Umumilikds
7919 20418




8.4. Orta hesabla alagani gozloma miiddati
. . Giimumi M C
8.4.1. | Umumilikdo
0:03:18 1125:37:19| 20418
8.4.2 Cavablandirilmaya qabul Geavablandiriims M C
" |edilmis zonglor tizro 0:03:35 745:44:49 | 12499
. Gitirilmis M B
8.4.3. [Itirilmis zonglor iizro
0:02:53 379:52:30 7919
8.5. Orta cavablandirma miiddati
g5 1 [Birbasa cavablandirilan CM M S
" miraciotlor tizro 0:05:12 1084:41:24, 12499
Cagr1 Morkozi torofindon CMpyy M S
8.5 2 cavablandirilan miiraciot
" varagelerinin orta 3,6 2203 614 MEiX !
cavablandirma miiddoti gun
Sikayat tipli miiraciot
8.5.3. vorogalorinin orta 2519 139 Ma§n15
cavablandirma miiddoti g
Miiraciat varaqasi tartib
edilmis miiraciatlorin H N Q
qanunvericilikda nazorda
8.6. ..
tutulmus miiddotdo Min
cavablandinlmasinin 100% 753 753 99,9%
gostaricisi
\Miiraciat varaqasi tartib MC M Q
8.7. \edilmis miiraciatlorin xiisusi 0 Max
cokisi 5,74% 718 12499 30%
8.7.1. Miirokkab Sual 24,79% 178 718
872 Ele.:ktron xidmoatlordon 54.87% 394 718
istifado zamani xota
Vergi orqanlariin vozifoli
8.7.3. |soxslarinin harokatlori 7,94% 57 718
(horokatsizliyi)
Vergi 6doyicisi toraofindon
8.7.4. vergi ganunvericiliyinin 11,84% 85 718
pozulmasi
8.7.5. /Anonim 0% 718
8.7.6. Digor 0,56% 718
2\
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Cagri Markazi torafindan cavablandirilan miiraciat varagalaorinin
8.8. cavablandirilma manbalari iizra xiisusi ¢akisi
EM E Q
8.8.1. Daxili 84,20% 517 614
8.8.2. |Avis Yardim Masasi 14,17% 87 614
8.8.3. Digar strukturlarin komakliyi ilo 1.63% 10 614
cavablandiriimig
8.8.3.1 VRTND 0,65% 4 614
8.8.3.2 IT™ 0,33% 2 614
8.8.3.3 BOMIVMD 0,33% 2 614
8.8.3.4 VSSAD 0,33% 2 614
8.11. Xidmoat saviyyasi barada sorgular
8111 [k olagodan miiraciotin L ! E Min
T eavablandirilmasi faizi 87,67% 10779 12295 7504
S Razigalma R E
8.11.2.Xidmotdan raz1 qalma faizi 91.12% 154 169 Min
85%
8.13. Xidmoatin keyfiyyati
XKiimumi T M
8.13.1.Xidmatin keyfiyyoti iimumilikdo 85.53% 6842 8000 %:;)
8.13.2 Tam keyfiyyatli zonglorin say1 XKsay K Q
T iz 81,25 65 80
o~ I:)kanarla
8.14 Yiiklonmanin prognozlasdirilmast Pasaiqiik ma ' Yfakt | Yprog
gostoricilori 77,50% |-22,50% | 1084:41:24|1399:35:40
Y Al A2
8.10. Xidmatin yararliligt 99,75% | 0:24:00 [162:00:00 gg:;l
Xidmat saviyyasinin hadafdon
8.15. |yiiksak (*'80/30"") oldugu 9,26% 30 324
intervallarin faizi
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30 saniy? arzindd zonglorin cavablandirilmaya qabulu faizi

(XIDMOT SOVIYYOSI

Bu gostorici Cagr1 Morkozinin miiraciot edon soxslor iiglin hor zaman no
doracads olcatan olmasinin osas gostaricisidir. Xidmat soviyyasi yarim saatliq,
giindalik, ayliq va illik olaraq sasli menyunun canli telefon slagosi yaratmaq iigiin

movcud har bir bolmasi lizro ayri-ayriligda vo timumilikds dl¢iiliir.

2017-ci ilin Yanvar — fyun aylar: iizra xidmat saviyyasi 19,56 % olmusdur.

@ 2016 ==@=2017 Hoadof (minimum 80%)
100 96,44
84,66 81,81 81,96 86,54

80 .\,-. 72,09
60

35,2
40
20
0

Yanvar Fevral Mart Aprel May Iyun

Zanglarin cavablandirilmaya gabulu faizi (miiddot nazora alinmadan)
Bu gostarici Cagri Morkozino miiraciot edon soxslorin nego faizinin canli
rejimda xidmoat gostoron tomsilgilorlo alage yarada bilmosini oks etdirir vo saatlq,

giinliik, aylq, illik zaman kasiyinds 6l¢iiliir.
2017-ci ilin  Yanvar — Iyun aylann {izro daxil olmus zonglorin

cavablandirilmaya qabulu faizi 63,03 % olmusdur.

—e—2016 —e—2017 Haodof (minimum 90%)
96,9% 95.5% o1 4% 96,5% 97,0% 99,2%
o— - ' O —O— —Q
74,60% 70’!70% 76,30%

65,40% 61,22%

42,85%

Yanvar Fevral Mart Aprel May fyun
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Novbada gozlomoa miiddati 10 saniyadan ¢ox olan zanglarin itirilmo faizi

Eyni anda daxil olan zonglorin say1r xidmot gdstoran tomsilgilorin sayimndan
¢ox oldugda névbado gozloyanlorin bir gismi onlara cavab verilonadok doastoyi
asir.

Cagr1 Moarkozindo gézlomo miiddati 10 saniyadon ¢ox olan zonglarin itirilmo
soviyyasinin maksimum 5% olmasi hodoaflonir.

2017-ci ilin Yanvar — Iyun aylar1 iizro bu gdstarici 36,21 % olmusdur.

=@=2016 —@—2017 Hodof (maksimum 5 %)

56,35%

37,98%
33,90%

24,60%

7,90%

2,70% 3,97% 3,07% 2,59% 0.43%

Yanvar Fevral Mart Aprel May iyun

Orta hesabla slagoni gozlomo miiddati

2017-ci ilin Yanvar — Iyun aylan {izro cavablandirilmis zonglor iizro orta hesabla
olagoni gozlomo miiddsti 2 doqiqo 44 saniyo, buraxilmis zonglor iizro iso orta

hesabla 2 doqigo 45 saniys olmusdur.

0:05:43

0:03:40 I =
0:03:35
—4 0:0

0:02:19 0:02:22
0:01:51 0:01:59 0:01:40 N\ 0:02:06

_ 0:01:14
00" -00: :00:55
o.om\ sron00 001
Yanvar Fevral Mart Aprel May Iyun

== Cavablandiriimaya gabul edilmis zengler Uizrs orta hesabla slagani gézlema muddasti 2016
== Cavablandiriimaya gabul edilmis zengler lizrs orta hesabla alageni gézlema muddati 2017
—0— itirilmis zengler Uizre orta hesabla slageni gézlsams miiddati 2016

itirilmis zengler lizre orta hesabla slagsni gdzloma miiddeti 2017
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Orta cavablandirma miiddati
2017-ci ilin Yanvar — Iyun aylarinda orta cavablandirma miiddoti birbasa

cavablandirilan miiraciotlor lizro 4 doqiqo 34 saniys, Cagr1 Morkozi torofindon

cavablandirilan miiraciat voragolari tizrs 1s9 3,9 giin olmusdur.

0:04:18 0:04:19 0:05:04 0:04:41 0:05:12 6,0
0:04:20 "7 0:04:160;04:16 0:04:00 " - 0:04:0 5,0
4 \
4,0
3,0
2,0
1,0
0,0
Yanvar Fevral Mart Aprel May Iyun
Jee Birbasa cavablandirilan miiraciatlor lizra doqiga ilo 2016
lwudBirbaga cavablandirilan miiracistlor {izra doqiqge ilo 2017
=== (Cagr1 Morkazi torafinden cavablandirilan miiraciot veragoleri iizra giin il (sagda) 2016
Cagr1 Markoazi torafindon cavablandirilan miiracist varagsloari tizra giin ils (sagda) 2017
I1k slagadon miiracistin cavablandirilmasi faizi
2017-ci ilin Yanvar — Iyun aylari {izra bu gostorici 88,44% olmusdur.
85,010 0% 85,9506 0 0% 86,94%87,80% 86,38%57:94% 86,6206°060% 86,95087.97%

Yanvar Fevral Mart Aprel

wasa 1k olagaden miiraciotin cavablandirilmas: faizi 2016
sz [1k olagodon miiraciotin cavablandirilmast faizi 2017
++++++ Hodof (minimum 75%)

Xidmatdan raz1 qalma faizi

2017-ci ilin Yanvar — May aylari tizra bu gostarici 91,93% olmusdur.

94,60995,33% 01 80, 5535% 90.60994:36% 91,12095:45% 93,40994,50% 91,12084.71%
4,80% ’

Yanvar Fevral Mart Aprel May fyun
# Xidmatdean razi qalma faizi 2017 mmm Xidmatdan razi galma faizi 2016

——Hadaf (minimum 85%)
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Iyun ay1 arzinds daxil olan zanglarin yarim saatlar iizra bélgiisii

S S S S S S S S S I IS
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IV IIIJI YT

® Gozlomo miiddati 10 saniyadon ¢ox olan itirilmis zonglor
10 saniys vo ya daha az gozlodilmokls itirilmis zonglor
® 30 saniyadon ¢ox gozlodilmokls cavablandirilmaya gabul olunmus zonglor

= 30 saniys arzinds cavablandirilmaya gobul olunmus zonglor

Zonglorin daxil olma istiqgamoatlori

Iyun ay1 2017-ci il orzindo
Baki sohori vo Abseron 72.24% 73.62%
rayonundan
Mobil telefonlardan 25,64% 23,68%
Respublikanin digor regionlarindan 2,12% 2,70%
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Sual xarakterli miiraciatlorin cavablandirilmasi

2017-ci ilin Yanvar — Iyun aylari orzindo canli rejimdo foaliyyot zamani
tomsilgilor torafindon 121 035 sual xarakterli miiraciot cavablandirilmigdir ki, bu da

2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miigayisads 5,47 % ¢oxdur.

®2016-c1il ®=m2017-ciil

35010
31715

25094 25825
21956
S B 21570 2007720516

yanvar fevral mart aprel may Iyun

2017-ci ilin Yanvar-iyun aylar1 orzindo cavablandirilan sual xarakterli

miiraciotlor asason asagidaki istigamatlords olmusdur:

Iyun ay1 2017-ci il arzindo
- Vergi novlori barado 0 0
- 0 ciimlodon hesabatlar va 26,68% 30,21%
onlarin doldurulma gaydalari 6.46% 11.73%
barado
- Qeydiyyat barada 19,11% 16,38%
- Elektron xidmotlor barada 20,62% 14,67%
- Bufic‘a va Vergi orqaninin 4.18% 4.42%
rekvizitlori barado

Iyun aymda cavablandirilmis sual xarakterli miiraciotlorin = 95,62%-i
tomsilgilor torofindon birbasa, 4,38%-i iso sual tipli miiraciot varaqesi tortib

edilorok arasdirildigdan sonra cavablandirilmigdir.

(o)
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Gozlomo miiddati 10 saniyadon c¢ox olan itirilmis zonglorlo bagh goriilmiis
islor barado

2017-ci ilin Yanvar-Iyun aylar1 orzindo gézlomo miiddati 10 saniyadon ¢ox olan
69562 itirilmis zong olmugdur. Onlardan:

M Glin orzinds 0zl tokrar olago
yaratmigdir

M Giin orzindo oks olagoe yaradilaraq
miivafiq xidmot gostorilmisdir

B Molumatlandirilmast miimkiin
olmamisdir

M s yiikiiniin ¢oxlugu ilo slaqali
olago yaratmaq miimkiin
olmamisdir

Zang sifarisi iizra goriilon tadbirlor
2017-ci ilin Yanvar-Iyun aylari orzinda qgeyri-is saatlarinda Cagr1 Markozino zong
etmis vo canli rejimdo tomsilgi ilo alago yaratmaq istoyon soxslordon 3984 sifaris

daxil olmusdur.

Zong sifarisi xidmoti vasitosilo diizgiin edilmis 699 miiraciot ilo aparilmis

islorin naticasi asagidaki kimi olmusdur:

* Miiraciat edon soxslarlo oks
olaqgs yaradilaraq onlara
miivafiq xidmot gostorilmisdir

= Olago yaradilmasi ii¢iin
minimum 3 cohd edilmis, lakin
olaqgo yaradilmasi miimkiin
olmamisdir

= Miivafiq xidmat gostormaya
ehtiyac olmamisdir

(7o)
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Miiraciat varaqoasi tartib edilmis miiraciatlor barada
2017-ci ilin Yanvar-iyun aylar1 orzindo 5645 miiraciot voraqoesi tortib

edilmisdir ki, bu da 2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisade 22,9% coxdur.
2017-ci ilin Yanvar-iyun aylari orzinds “miirokkob sual” kateqoriyasinda

1542 miiraciat varagosi tortib edilmisdir ki, bu da 2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo

miiqayisado 10,2% azdir.
Miirakkab sual

689

| o 278 01

il Bz Bz B E= &=
Yanvar Fevral Mart Aprel May Iyun

22016 m2017
2017-ci ilin Yanvar-lyun aylar1 orzindo “elektron xidmotlordon istifado

zamani xata” kateqoriyasinda 2581 miiraciat varagasi tartib edilmisdir ki, bu da

2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisads 76,3% goxdur.

Elektron xidmaotlordan istifado zamani xota

857
464 376 442 394
. 165 231 186 281 314 171 164
i B - HH R s e
Yanvar Fevral Mart Aprel May Iyun

22016 =2017
2017-ci ilin Yanvar-Iyun aylar1 orzindo Cagri Morkozi torofindon 4163

miiraciot varagoasi cavablandirilmisdir Ki, onlarin 3487-si daxili resurslar hesabina,
590-1 elektron xidmotlordon istifado zamami yaranmis c¢otinliklorlo bagl
oldugundan AVIS yardim masasima, 56-s1 Vergi siyasoti vo strateji arasdirmalar
departamentino, 15-i Informasiya Texnologiyalar1 Markazina, 8-i Vergi risklarinin
tohlili vo nozarati departamentino, 5-1 Vergi 6doyicilorine xidmoat vo soffaf vergi
partnyorlugu departamentino, 2-Si Beynalxalg amakdasliq va maliyys
institutlarinda  vergi  monitoringi  departamentine  miiraciot edilmokla

cavablandirilmigdar.
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2017-ci ilin  Yanvar-ilyun aylari orzindo Cagrni  Morkozi torofindon
cavablandirilmis miiraciot voragoalori lizro orta cavablandirma miiddati 3,9 giin
olmusdur.

2017-ci ilin Iyun ay1 orzindo Cagri Mokrozi torofindon cavablandirilan miiraciot

varagolarinin cavablandirma miiddoti asagidaki kKimi olmusdur:

278
31
Giin | I l I ] S
Novbot ETT
orzindo i o2 giin 3 giin . Ren
gyn erZindS QrZindQ 7 gun 8 15 ﬁn
arzinda orzindo & 16-30 giin .
arzinda . 30 giindon
arzinda
yuxari

2017-ci ilin Yanvar-lyun aylar1 orzindo ‘“vergi 6doyicisi torofindon vergi
ganunvericiliyinin  pozulmasi1” kateqoriyasinda 871 miiraciot voragosi tortib

edilmisdir ki, bu da 2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisads 69,5% ¢oxdur.

Vergi 6dayicisi torafindon vergi ganunvericiliyinin pozulmast

225
201
: 170

Yanvar Fevral Mart Aprel

= 2016 =2017

2017-ci ilin Yanvar-Iyun aylar1 orzinds “vergi orqanlarinin vozifoli soxslorinin
horokotlori  (horokotsizliyi)” kateqoriyasinda 581 miiraciot voraqosi tortib

edilmisdir ki, bu da 2016-c1 ilin miivafiq dovrii ilo miiqayisade 30% azdir.

(75
\12)



Vergi orqganinin vazifali soxslorinin horokatlori (horokotsizliyi)

217

Yanvar Fevral

x 2016 ™ 2017

Avtomatik rejimda foaliyyot barado

2017-ci ilin Yanvar-lyun aylari orzindo sosli menyu vasitasi ilo molumat
almaq {i¢iin miiraciot edonlorin say1r 6ton ilin miivafiq dovrii ilo miigayisada

17,9% artaraq 62 607 olmusdur Ki, onlarin bolgiisii asagidaki kimidir:

M vergi borcu barodo molumatin

3984 18687  yerilmosi

= vergl novlori barodo molumatin
verilmasi

8 miixtalif morhalslorde miivafiq
diiymalori segmadiyindon xidmatdan
istifado etmomis soxslor

™ zong sifarisi ilo baglh miiracistlorin

(72
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Avtomatik rejimda faaliyyat zamani gostarilon xidmatlorin sayimin riiblar (aylar)
tizra bolgiisii

i ' drib ! lrib !
R L EE P L LR qe====m-m-ee- EEEELEEEEEE 1
E Vel’gl borclar1 barada E 11930 E 6757 E
: Vergi novlori barada : 7792 I 580 !
E Zang sifarisi E 2413 E 1571 E

Mesaj xidmati barada

2017-ci ilin Yanvar-Iyun aylar1 orzindo daxil olmus sifaris moktublarina
osasan vergi 6dayicilorine 198 437 yazili mesaj (SMS) gondorilmisdir. Onlarin

aylar iizra bolgiisii asagidaki kimi olmusdur:

86 054

67 254

44765

66 0 298

yanvar fevral mart aprel may Iyun

Gondorilon 198 437 SMS-don 109 442-si (55,15%) vergi oOdayicising

catmusdir.

n
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Vergi o6doayicilorinin onlayn kargiizarliginda oxunmamis moktub olmasi
haqqinda onlarin mobil telefonlarina SMS gondormoklo molumat verilmosi
xidmoti iizra 2017-ci ilin Yanvar- iyun aylarinda 831 651 SMS gondorilmisdir.

303112 284 992

84 496
74 640 24 966 49 445 .
I ]

yanvar fevral mart aprel may Iyun

“Ikitorofli mesaj” xidmoti ¢argivasinde 2017-ci ilin Iyun ay1 orzindas vergi
odoyicilorino 87398 SMS gondorilmisdir Ki, onlarin osas istigamotlori asagidaki

Kimi olmusdur:

61 505

12 180

2914 2552 2375 2166 1422 867 607

w Internet Vergi Idarasindo vergi ddayicisinin elektron qutusuna sonad daxil oldugda
I Vergi 6doyicisi biidcoys ddonis etdikdo

I Vergi 6doyicisinin toqdim etdiyi boyannams tizro vergi hesablandigda

ld Vergi 6doyicisine olavo vergi mablogi hesablandiqda

ml Vergi 6doyicisinin toqdim edilmali boyannamolori oldugda

M Boyannama {izrs uygunsuzluq yarandiqda

Wl Cari vergi 6domolorinin hesablanmasi barado

m Vergi 6doyicisinin yeni borcu yarandiqda

m Vergi 6doyicisine maliyys sanksiyasi totbiq edildikdo

i i | riib i Il riib i
i iki torafli SMS xidmaoti i 351333 i 290619 i
Y 1




2017-ci ilin Yanvar — Iyun aylar1 arzinds edilon sual xarakterli
miiraciatlorin kateqoriyalari (birbasa cavablandirilan zonglar iizrJ)

Kateqoriya 2017 ~ Xiisusi ¢oki
VM Umumihisso 64034  4892%
Soxsihesabverogesi 3994 3,05%
Verginozaroti 21388 1634%
Vergi odoyicisi (vergiagenti) 4081 312%
Vergiorqanlan 8963  68%
Vergi orqanlarinin gorarlarindan (aktlarindan) vo
onlarin vozifali soxslarinin harakatlorindon 202 0,15%
(horokotsizliyindon) sikayot verilmosi
Vergi ganunvericiliyinin pozulmasina goro 1381 1,05%
mosuliyyst
Vergi ganunvericiliyinin imumi middolann 20112~ 1536%
Vergilorin 6donilmesi izro imumi gaydalar 3913 299% |
VM Xiisusihissossi 41456 3167%
Sadologdirilmisvergi 12688 9,69%
Boyannamo barads . 939/9 451%
Digor miiraciot 1185 087%
\Verginin hesablanmasibareds 4392 3,36%
\Verginin ddenilmesi bareds 1182 090%
Golirvergisi 10623 8,12%
Boyannamo barods 419 3,20
Digor miiraciot 382 029%
Verginin hesablanmasibarsds 5811 421%
Verginin 6donilmesibarads 83 041%
obv 11084 8,471%
Boyannamo barads 2173 212%
Digor miiraciot 135  103%
©DV-nin gaytariimasi (Tax Free) 64 0,05%
Qeydiyyatbarodo 709 054%
Verginin hesablanmasibareds 5080 3,88%
Verginin 6donilmesibarads 1060 081%
©ODV-nin qaytarilmasi (Ticarot festival) 53 0,04%
Monfostvergisi 4538 3471%
Boyanname barods 2110 ~~ 161%
Digor miiraciot 39 0,26%
Verginin hesablanmasibarads 1966  ~ 150%
Verginin 6denilmesi bareds 123 0,09%
®
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Omlakvergisi 1616 123% |
Boyannamo barodo 424 0,32% |
Digor miiraciot . 160 0,12% |
Verginin hesablanmasibarods 914 0,70% |
Verginin ddonilmesibarodo 18 . 009%
Torpagvergisi 700  053% |
Boyannamo barods 202 0,15% |
Digor mraciot 8 0,06% |
Verginin hesablanmasibarods 3588 027% |
Verginin ddonilmesibarads 59 0,05%
Yolvergisi 8 007% |
Boyannamobarodo 27 002% |
Digormiiraciot 26 002% |
Verginin hesablanmasibarods 3 0,02%
Verginin 6donilmesibareds 2 0,00% |
AKSIZ 92 o 007% |
Boyannamo barods ] 6 0,01%
Digor miiraciot . 3 0,02% |
\erginin hesablanmasibarads 4 0,03% |
Verginin ddonilmesibarede 0 0,00%
Modon vergisi 28 0,02% |
Boyannamobareds . 9 0,01% |
Digor miraciot A 000% |
Verginin hesablanmasibarods | 0 0,01%
\erginin 6donilmesibarods 5 0,00% |
pigor 245 1941% |
Arayslar 2082 157% |
Asandoc o815 024% |
Elektron imzailobagh 642 493%
Omok migavilesi 583 0,04%
internetsohifolori 5445  416% |
Isoqobul .64 0,48% |
Istifadogi kodu, parol, sifro 1348 ~  103% |
internetswall 17 . 001%
Mesajlar .73 546% |
Program tominati 1956 1,49%
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