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Qeyd: 1. Axtarig etmak dgun “Ctrl F” diUymasindan istifade etmak olar.

2. Mindericatda muvafig bélmaya kegmak Ugln hamin satir Uzarinda
dayanaraq “klik” etmak lazimdir.



1. istifade olunan bazi anlayislarin izahi

e SXM - Sertifikat Xidmatlari Markazi;

e ASAN Xidmeat Markazi - Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Vetendaslara
Xidmeat ve Sosial innovasiyalar (izre Dévlst Agentliyinin Xidmat Markazi;

e ASXM - Vergiler Nazirliyinin “Asan” SXM-i. Istifadagilers elektron xidmatlerdsn istifade
etmak Uciin, ASXM-in niimayendaleri ASAN Xidmat Markazinds ve ya Vergi Odayicilerine Xidmat
Merkazlerinda tekmil sertifikatlarin verilmasini teskil edirler;

« Asan imza (Mobil imza) SiM karti - Mobil operatorlar terefinden verilon xiisusi SiM
kartdir. Elektron imza yaratma melumatlarin fiziki dasiyicisidir;

« Asan imza (Mobil imza) xidmati - elektron xidmatleri hayata kegciran istifadecinin mobil
telefon vasitasile autentifikasiyasini, senadin elektron imzalanmasini ve imzalayan sexsin
soxsiyyatinin miayyan edilmasini (identifikasiyasini) temin edan xidmetdir;

« Autentifikasiya - istifadeginin dogrulanaraq sisteme daxil olmasi (login);

« VN ASXM Ragamsal iD karti - Vergiler Nazirliyinin ASXM-i terafinden verilon reqemsal
identifikasiya kartidir. Sistema autentifikasiya olunmaq ve imzalanma amaliyyati zamani istifade
olunur. Bunun t¢in Kart oxuyucu qurgu (“card reader”) telab olunur;

e AsanDoc - Vergiler Nazirliyinin ASXM-i terafindan verilon vo MS Word, MS Exel, Adobe
Acrobat va s. tipli senad fayllarinin imzalanmasini hayata kegiran programlar grupudur. Hamin
grupa asagidakilar daxildir:

v fardi kompditerlar tglin - AsanDoc Client (Windows, Unix, MacOS variantlar);
v" mobil qurdular ve plansetler Giglin — AsanDoc (iOS, Android variantlar).

« NRYTN “e-imza” karti — Nogliyyat, Rabite ve informasiya Texnologiyalari Nazirliyinin
Malumat Hesablama Maerkazinin (MHM) SXM-i tarafinden verilon kartdir. Sistema autentifikasiya
olunmaq ve “e-imzalayici” program vasitesile senad fayllarinin imzalanmasi {giin istifade
olunur. Bunun Ggln Kart oxuyucu qurgu taleb olunur;

« NRYTN “e-imzalayici” program - NRYTN MHM terafinden hazirlanmis ve senad
fayllarinin imzalanmasi Ggundur;

« lstifadagi - Sistemdaen istifade edanlor 2 kateqoriyaya béliinirlar:

v' vetandaslar;
v’ vergi 6dayicileri (fiziki, hlquqi saxsler), dévlet hakimiyyatinin, yerli 6ziinlidaraetma
organlarinin va diger qurumlarinin emekdasglari.

o istifadegi ID-si — Bu, 6 regemli spamdan miidafie olunmaq {gin istifade olunan
tohliikesizlik kodudur. Bu kodu Asan imza sertifikatini almaq Uciin miracist eden sexs 6z
orizesinde gdsterir. Bger istifadeci hemin kodu unudarsa, "istifadeci ID-mi unutmusam" linkini
tiklayir. Bu zaman onun telefonuna SMS vasitssile istifadagi iD-si gdnderilir (giin erzinde bir
dafadan ¢ox olmamaq sertila);

« FiN — Sexsiyyet vesigesinin Fordi identifikasiya Némrasidir (evveller PiN adlanirdi).



2. Proqram xatalan

2.1. Onlayn xidmatlar uzra

#127. Xota: "Onlayn kargiizarliq ve e-VHF" bélmasinin "Elektron VHF" altsisteminda
daqiqlasdirilon faktura géndaran zaman “Axtar” diymasi iglomir."

istifadaci internet Explorer 8 brauzerinde Asan imza vasitesile smsliyyati apardiqda sekilde
gOsterilan "Axtar" diymasi iglemir.
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02.09.2013 Yeni
Hormeatli Vergi odayicileri! Elektron Vergi Hesab-Fakturas tartibati programinin (eFP) yeni versiyasi (eFP_Patch1.0.8)
hazirdir.

24.08.2013 Yeni
Hérmatli vetendaslar ve vergi doyicilori!

Asagidaki morkazlors miiraciat etmoklo Asan Imza SIM kartlarim ve sertifikatlarmi alds eda
bilorsiniz (sanba va bazar giinleri daxil olmagla):

1. Baka sohori Vergilor Departamenti - Baki 5. Aga Nemotulla kiic., 44

2. ASAN 1 xidmot Morkezi - Baki 5., Akademik Hason Sliyev kiicasi, 36

3. ASAN 2 xidmot Morkezi - Baki 5., Nobel prospekti 23 (AMAY Ticarat markezinin 2-ci
mortabasi)

4. Azercell Markezi MX — Baku 5., B. Bagirova, 2 (Statistika Komitasi ila iizbaiiz)

Digar markazlorden Asan Imza SIM kartlarini ve Asan Imza sertifikatlarim ayri-ayrihgda alda
etmoak olar:

- Asan Imza SIM kartlarim taqdim eden merkezlorin siyahisina buradan baxa bilersiniz.

- Asan Imza sertifikatim taqdim edon markzlorin siyahisina buradan baxa bilarsiniz (sertifikat
almazdan énca Asan Tmza STM kart alda alunmahdir).
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Diger halda, "internet Explorer"-in sonuncu versiyasi ve ya basqa brauzerlerden (Mozilla

Firefox) istifade olunmasi tévsiyya olunur.

#136. Xata: "4002: Sistemda xata bas verdi"

Bu xata adeten internet Vergi idarasinin onlayn xidmatlerinde FIN ve Migrasiya senadinin

ndémrasina gora axtaris edildiyi zaman meydana gixir.
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Xatananin bas vermasinin sababi asagidakilardan biri ola bilar:

1. FIN ve ya Migrasiya némrasi DIN ve ya Migrasiya Xidmetinin bazasinda mévcud ve ya

aktiv olmaya biler.

2. DIN ve ya Miqgrasiya xidmatils alaqe kesildikds (bu halda adsten, kiitlavi zenglar olur).

3. Istifadsginin istifade etdiyi brauzerin kes yaddasinda kéhne melumatlar oldugda.

1-ci ve 2-ci halda Vergilar Nazirliyinin 195 Cagri Markazine muracist edilmali, 3-cu halda
isa istifadaginin istifads etdiyi brauzerin kes yaddasi temizlenmalidir.

Brauzerin ndéviindan asil olaraq kes yaddasin temizlenmasi asagida gdsterilir:

Chrome brauzeri Ggun: Menu -> History -> History -> Clear Browsing Data

Mozilla Firefox brauzeri Gg¢lin: Menu -> History -> Clear Recent History -> Clear Now

Internet Explorer brauzeri gun: Menu -> Internet options -> General -> Delete -> Delete

Vo ya her ¢ brauzerde "kes yaddas"-1 silmak tglin "Ctrl+Shift+Delete" diymalerini eyni

zamanda sixmaq lazimdir.

Qeyd: “4002” xatasi, hamginin internet rabitesi kasilan zaman da bas verir.

#139. Xata: "Qeyri-adi namalum hal"

Onlayn xidmaetlora Asan imza vasitesile daxil olan zaman telefona géndarilon “Yoxlama

kodundan” sonra “Asan imza PUK” kodunun daxil ediimasi teleb olunur.

istifadagi hamin kodu daxil etdikden sonra yeni “Asan imza PIN 1” kodunu ve tesdiq
Ugun tekrar olaraq “Asan Imza PIN 1” kodunu daxil edir. Bundan sonra telefonda asagidaki mesaj

goérandr:




fl e

Yaniis ve ya

tapilacaq PIN,
veniden cehd edin

Telefonda OK dilymaesi basildigdan sonra sistema yeni “Asan imza PIN 1” kodu vasitesile
daxil olmaqg midmkun olur.
Bu geyri-adi nadir haldir ve bu zaman amealiyyati tekrar yoxlamaginiz tévsiyya olunur.

Oger problem davam edersa:

1. “Yoxlama kodu” telefona galdiyi halda bu xata bag versrse, ozaman Vergiler Nazirliyinin
195 Cagri Markazina Asan Imza ndmrasini ve FIN kod malumatlarini bildirmakle muracist etmak
lazimdir.
2.“Yoxlama kodu” telefona galmadiyi halda bu xata bas verarse, 0 zaman mobil operatora
muraciot etmak lazimdir.

#140. Xata: "9DV-nin depozit hesabi altsisteminda "undefined" xatasI”

Bu xata asagidaki halda bas verir:

Odoyici sistema daxil olub depozit hesabindan kégiirme eden zaman, "imzala ve gdnder"
diymsasini sixdiqdan sonra ekrana "underfined" mesaji ¢ixir ve telefona “Yoxlama kodu”, “Asan
imza PIN 2” kodlari galmir.
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Bunun Uglin sakilde gosterilmis "Odsnis teyinatl” sitununda melumat daxil edsrken
simvollardan istifade etmak olmaz (tek ve ya ¢ut dirnaq isaresi, /, *,.,,, @, #, $, %, ~, (, ), |, , _,
+, ?).

#149. Xata: BTP vae EFP-nin yiiklanmasi ila baglhh meydana ¢ixan xatalar

BTP ve EFP programlarindan istifade etmok (igiin ilk énce internet Vergi idaresinin "e-
Bayannama" bdlmasinin "Lazimli programlar" altbdlmasindan amealiyyat sisteminin ndévindan
asili olaraq koémakgi program teminati olan "JRE-Java runtime environment" programini
kompdteriniza qurmaq lazimdir;

e JRE Qurasdirma 1.4.2_08. Windows 98 SE / NT / 2000 / Me / XP Ugtin;
o JRE Qurasdirma 1.6.022. Windows Vista / 7 / 8 tgin.

Praktikada ¢ox zaman BTP ve EFP programlari ylklanan zaman xata bas verir (“qara
pancera” ekrana galir ve tez de yox olur).

Bunun sababi odur ki, ya “Java” platformasinin versiyasi dizguin secilmayib ve ya BTP
programinin yerlasdiyi qovlugda olan “btp.bat” faylinda Javanin “path”-i dizgun yazilmayib. BTP
programi “c:” diskina quruldugda “btp.bat” fayli “C:ebyn” qovlugunda yerlosir.

Variant 1 (Java programinin yerlasdiyi qovlugun adinin “btp.bat” faylina qeyd
etmoklo.

Xatani aradan qaldirmaq Ugln asagidaki sakillera uydun amaliyyatlari etmak lazimdir:
1. “btp.bat” faylinda “Java”nin “path’-ini “cit dirnaq” isarasi i¢erisinde yazmagq lazimdir:



https://www.e-taxes.gov.az/new/downloads/j2re-1_4_2_08-windows-i586-p.exe
https://www.e-taxes.gov.az/new/downloads/jdk-6u22-windows-i586.exe

Qaiin lNpaska ®opmatr Bug Cnpasxa

| «cit dirnaq» isarasi I

«java.exe» programinin yolu (path) |

"C:\Program Files (x86)\Java\jdk1.6.0=03\b1'n\java.exe" -Xmx256m -Dcom.cs.uid.renderer.java.r
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2. “java.exe’nin yerlosdiyi “path”-i “Ctrl C” komandasi ile ve ya sag diymani basmagla
(asagidaki sakilda gdsterildiyi kimi) kdglirmak ve yuxaridaki sakilde gostarilen “java.exe” s6zlinlin
garsisina “Ctrl V” komandasi ile yapisdirmaq lazimdir.
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Bu amaliyyatlardan sonra “btp.bat” izerine klik etdikde “qara pencera” gixmayacaq ve BTP
programi normal islayacekdir.

Variant 2 (kompiiterdsa “susmaya” gére calisan Java proqramini geyd etmaklo).

BTP-ni agmagq istadikda ekrana “qara pancera”’nin ekrana galmasi va tez de itmasi ile bagl
asagidaki amaliyyat apariimahdir:

Disk C-da ebyn govlugunda btp.bat faylina dizslis edilmalidir:



Acllan pancarads “java’dan svvalki “C:\j2sdk1.4.2_08\bin\" hissasi, daha sonra “java”dan
sonraki “.exe” hissasi silinmalidir.
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Naticade agilan pancerade asagidaki setir galacaq:
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fava -xmx256m -Dcom.cs.uid.renderer.java.runtime.UIBeanClassCache. packageName= -Dcom.cs.

Daha sonra diizslis edilmis pancarani baglayib yaddasda saxlamaq lazimdir.
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Qeyd: “EFP” programinda da bu problem, “BTP” programina anolojidir.

#155. Xata: 2513

Odayici sexsi hesab veragasine (SHV) baxmagq istedikde asagidaki hallarda bu xeta bas
vera bilar.

. Qdeyicinin gbnderdiyi bayannamadea uydunsuzluq olmasi sababinden;
o Odayicisi bugunk( tarixden daha ireli tarixi segerek axtaris etdikds.

Odoyici xeta cixdigdan sonra hemin bayannamenin, tssdiglenmamis bayannamaye
dusduiylind yoxlamali ve yeniden cahd etmalidir.

©gar yena eyni mazmunlu xata ¢ixarsa, bu zaman problem fardi gaydada arasdiriimalidir.

Bunun Ugun ddayici, asagidaki melumatlari teqdim etmakle Vergiloer Nazirliyinin 195 Cagri
Markazine muraciat etmalidir:

e Dovr;

e Boayannamanin adi.

#156. Xata: 1001

Odayici melumatlarinda va sistemin igloama vaziyystinds nazare alina bilinmayan hallar bag
verdikda bu xata yaranir.

Bu zaman amaliyyati ilk névbade basga sebsakays (provaydera) qosulmus komputerda
tokrar yoxlamagq tovsiyya olunur.

Oger proplem davam ederse, asagidaki melumatlari taqdim etmakle Vergilar Nazirliyinin
195 Cagri Markazina muracist etmak lazimdir:

Asan imza ndmrasile sistema daxil olan zaman:

- Asan Imza némrasi;

- VOEN.

istifadegi kodu, parol, sifra ile sistema daxil olan zaman:
- VOEN.



#157. Xata: 1313

Odayicinin gdnderdiyi beyannamada uygunsuzlug olmasi sebabile nezerds tutulmayan hal
bas verdikde (sistemda avans vurularakan, avtomatik uydunsuzlug yoxlamasi olarken, soaxsi
hesab veragaye mablag yazilarkan, “Packet Server” islamadikda va s.) bu xeta cixir.

Odayici smaliyyati miisyysn vaxtdan bir takrar yoxlamalidir.

9gar problem davam edarss, bu hal ferdi gaydada arasdiriimahdir.

Bunun ucgln édayici asagidaki malumatlari taqdim etmakle Vergiler Nazirliyinin 195 Cagri
Merkazine muracist etmalidir:

e DOvr;

e Boayannamanin adi.

#158. Xata: 2001

Bu hal ferdi gaydada arasdirilir. Bunun Uctn Vergilar Nazirliyinin 195 Cagri Markazina
mdaracist etmak lazimdir.

#159. Xata: 2002

Bu hal ferdi gaydada arasdirilir. Bunun Ugtn Vergilar Nazirliyinin 195 Cagri Markazina
mdaracist etmak lazimdir.

#175. Xota: "java.lang. NullPointerException” mazmunlu xata

Bu xata, BTP-nin yeni versiyasi ¢ixarildigda bas verir.

Hall yolu : Xata bas veran kompiterde Javanin “kes” yaddas! silindikda problem aradan
galdirihr (mundaericeta bax).

#178. Xata: "Bu is Uglin 6nca sistema daxil olmaq lazimdir” mazmunlu mesaj

internet Vergi idarssinin "Onlayn karglizarliq ve e-VHF" bélmasina daxil olarken yiiklonma
gedir va sahife gec acilir. Sonradan har hansisa emaliyyat aparmaq istadikda, "Bu is Gg¢lin dnca
sistema daxil olmag lazimdir" maezmunlu mesaj gixir.

Bu zaman “Qabul” diymasini sixmali, sistemdan ¢ixis etmali ve yenidan daxil olmaga cehd
edilmalidir.

Bu mesaj,asagidaki hallarda ekranda aks olunur:

1. Istifadagi sistemde olarksn uzun muddat heg bir smaliyyat aparmamisdir. Mslumat tiglin
geyd edirik ki, sistemda 15 deqiga he¢ bir amaliyyat apariimadiqgda bu tipli mesaj ekrana
GIXir.

2. Bayannamalarin verilma dovrunde (‘pik” vaxtlarda) sistemin maksimal yuklenmasi
sababindan serverlorin resurslari kifayat etmadikde sehife gec acilir va sistemin
“timeout” muddati basa ¢atdigi t¢tin geyd edilen mesaj ekrana gixr. Bu masals ile bagli
yeni avadanhqlarin tatbigi nazards tutulmusdur.

#179. Xata: "internet Vergi idarasinin "Onlayn kargiizarliq ve e-VHF" bdlmasina daxil
olarkan sistemin "donmasi”



internet Vergi idaresinin "Onlayn kargiizarliq ve e-VHF" bélmasine daxil oldugdan sonra
har hansi bir amaliyyati aparmagq istedikda sistem donur va yiklenma gedir. Naticade amaliyyat
aparmag mumkun olmur. Bu zaman 6dayici amaliyyati yerina yetirmaya yenidan cahd etmalidir.

Sistemda eyni zamanda isloeyen istifadacilerin sayl ¢ox oldugda malumat bazasinin
yukltlaya ile bagl bu problem yaranir. Yeni avadanliglara kec¢dikden sonra problem 6z halini
tapacaqdir.

Bununla bagl yeni avadanliglarin tatbiqi nazerds tutulmusdur.

#180. Xata: Excelda yigilmig gaimalari EFP-ya alava (import) etdikde 9DV mablaginda
gapik farqi yaranmasi

Cotinlik EFP-ya excelden import edarkan yaranir. Bela ki, malumatlar 9-cu situnda
exceldan yuvarlaglagdirma aparilaraq (misal 2.44567=2.45), 10, 11 va 12-ci sutunlarda ise
yuvarlaglasdirma aparilmadan, yani ancaq vergulden sonraki 2 reqemi nazara almagla, oldugu
kimi (misal 2.44567=2.44) import edir. EFP-ya import edilon excel faylinda gqaimalerda dizalis
edib gepik ferglari (yani yuvarlag ragamler) olmayan gaims hazirlanmaldir.

Qeyd olunan hal, excelds hamin sttunlarin raqamlarinin yuvarlaglasdiriimasi ile bagh
masaladir.

Saytda yerlesdiriimis nimunavi formaya uydun excel tertib edilmali ve slave dlsturlardan
istifas edilmamalidir. Misal: L=K disturundan istifade edilmamali.

#181. Xeta: internetVergi idarasinin "Onlayn kargiizarliq ve e-VHF" bélmasina daxil
olarkan yiiklanma gedir va "sistemda xata bas verdi” mazmunlu xata bas verir

Bu mesaj, adatan bayannamalarin verilma ddvrlerinda (“pik” vaxtlarda) sistemin maksimal
yuklenmasi zamani gixir.
Odayici amaliyyati tekrar yoxlamalidir.

Bununla bagli yeni avadanliglarin tatbigi nezarde tutulmusdur.

#182. Xata: Taqdim edilmis bayannama uzra hesablanacaq vergi mablaginin saxsi
hesab varagada iki dofe aks olunmasi

SHV-yoe iki defe dusmae, sistemin yUkli oldugu vaxtda, gondaerilean bayannamanini
testigleanmasi Ugln olan sorgunun tekrar géndarilmasi sebabindan bas verir.

Qeyd olunan halin bas vermamasi Ugln sistemde muiayysn qabablayici tedbirlor hayata
kecirilmisdir. Bela hal fardi qaydada arasdirilir.
Bu zaman Vergiler Nazirliyinin 195 Cagri Markazins agagidaki maslumatlari taqdim etmaklo
muraciot etmak lazimdir:
e VOEN;
e Dovr;
e Bayannamanin adi.

#183. Xota: Soaxse maxsus bank hesablarinin gémrik orqanlarinin malumat
bazasinda gérinmamasi

Sexsa maxsus bank hesablari gémrik organlarinin malumat bazasinda gériinmdar.

Sabab asagidaki 3 halda ola biler:



1. Mévcud gaydaya gdre acilimis hesab barede melumat AViS melumat bazasina daxil
edildiyi gin, “gece servisi” vasitesi ile elektron gaydada Gomrik Komitesinin informasiya
sistemina gonderilir. Yeni, malumat Gomriuk Komitesinin informasiya sistemine derhal
gondarilmir, bagga s6zle ndvbati gun géndarilir.

2. Dovler gomruk organlari tarefinden “refresh” amaliyyati yerina yetirilmir.

3. Bankda hesab acilib, melumatlar Vergiler Nazirliyine gonderilmayib ve yaxud agiimig
hesab barede malumatlar AVIS-a daxil edilib, lakin Dévlet Gémrik Komitesinin informasiya
sistemina éturtimamisdir.

Belo hal fardi gaydada arasdirilir va heamin édayici Vergilar Nazirliyinin 195 Cagri Markazina
muraciot etmalidir.

#184. Xota: “Xiisusi notariuslarin galir vergisinin bayannamasi”’ni gondaran zaman
“... adli paket xatalidir. Zahmat olmasa bayannamani BTP vasitasi ila tartib edin gondarin”
mazmunlu mesaj

Odayici ilk ndvbads géndardiyi faylin paket fayl olduguna smin olmalidir. Clnki, o, sehv
olaraq paket fayll avazina bayannama faylini géndardikds bu tipli xatani alir.

Gonderilan paket fayli miayyen edilmis telablera cavab vermayanda da bu xata ¢ixir. Qeyd
olunan uygunsuzluq fardi sekilde arasdirilir.

Bu hal adaten btp-nin yeni versiyasi ¢ixan arafalerds bas verir.

Arasdirmaq ucgln Vergilor Nazirliyinin 195 Cagri Markazine miracist etmak lazimdir. Bu
zaman vergi 6dayicisinden gondarilon paket gabul olunur va arasdirilir.

#185. Xeota: “Dovlat rusumu bayannamasi”’ni gondaran zaman “Yoxla” diymasini
sixdigdan sonra "Paket xatalidir. Zahmat olmasa bayannamani BTP vasitasi ila tartib edin
gondarin” mazmunlu xata

Odoyici ilk ndvbads géndardiyi faylin paket fayl olduguna amin olmalidir. Clnki, o, sehv
olaraq paket fayli avaezina bayannamsa faylini gdndardikda bu tipli xatani alir.

Gonderilan paket fayli misyyan edilmis telablara cavab vermayanade da bu xata ¢ixir.
Qeyd olunan uygunsuzluq fardi sakilde arasdirilir.

Bu hal adaten btp-nin yeni versiyasi ¢ixan arafalerds bas verir.
Arasdirmaq Ugun Vergiloer Nazirliyinin 195 Cagri Markazina muracist etmak lazimdir. Bu

zaman vergi 6dayicisinden goéndarilan paket gabul olunur ve arasdirilir.

#186. Xota: Hiiquqi soxsin internet Vergi idarasinin "E-bayannamae, @DV DH va SHV"
boélmasinda depozit hesabl menyusu aktiv olmur

Hiiquqi sexsin internet Vergi idaresinin "E-bsyannams, 8DV DH ve SHV" bdlmasinde
depozit hesabi menyusu aktiv olmur.

Bu hal, ferdi qaydada arasdirilir. Bunun dglin o, sistema hansi vasite ile (asan imza ve ya
parol, sifre) daxil oldugunu ve tamsil olunan VOEN-i bildirmakls Vergiler Nazirliyinin 195 Cagri
Maerkazine muracist etmalidir.



#206. Xata : "Qosma faylin bashgi diizgiin deyil" vo ya "Qosma faylin bashg: 200
simvoldan ¢ox ola bilmaz"

Bu xata, qosma faylin baslhiginda standartdan kanar simvollardan (tak ve ya ¢lt dirnaq isarasi,
L* ., @,#%,%,~ ()| " _ + ?)istifads edildikds ve ya "qgosma fayl"in bashgdini daxil edib, 6zini
daxil etmadikda bas verir:
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Xatanin bas vermamasi Ugln istifadagi, mektubun "Basliq adi (mévzu)" ve qosma faylin
"Basliq" xanalarina standarta uygun harif va ragamlardan istifade edarak adlari slave etmali ve qgosma
fayl oldugu teqdirds onu sistema daxil etmalidir.

#207. Xata : Maktuba (arizaye) alave edilacoek qogsma fayllar gondarilsa da sonradan

gorunmur

Bazi hallarda istifadegi onlayn génderdiyi maktuba (erizeys) qosma fayllari slave edir va

sonradan gondarilan fayllari agdiqgda asagida géstarilen xatani alir:

rrE Onlayn Kargiizarhg

Onlayn Kargiizarhq Elektron VHF DTA formas E-Qaima

Windows g— ==

He yaanocs oTkpbITL daiin:

% Yenile [5g Yeni miracist Sanadlor | Axtans =) oain: 1719010000963600- 111
; Gondarilon sanad Y706l 0THpEITE 3TOT daiin, Windows Heoxoauma 3HaTs, KaKkyio nporpanmy
[ Gatanter = CNAYET UCTIONS30BATH AN 3TOrD. MOKHO BHINOMHHTS ABTOMATHHECKWT NOMCK
[ Géndardikiarim "8 emaliyyat tarixgasi 1= Slave malumatiar || Bildiris COOTBETCTEMS B MHTEPHETE 1 B5BDATE NPOrPaMMY BRYHHYIO M3 MCE
YCTEHOBNEHHBIX H3 3TN KOMISKOTEDE MPOrPaEHH,
Kima Vergilar Nazirliyi yaninda Baki sahari Lol BoiBEPUTE OAHY U3 CRERYIOLLMX BOSMORHOCTEN,
L Siratli kecidlar B Bashg [1719010000963600] test @) Moma CooTEETCTBMA & MHTepHeTe
test Biifiop MporpamMMel M3 CMCKa YCTaHOBNEHHSIX NPOrPEMM
HIS elekiron geydiyyat Ssas sanad LS 2 G SIE
Qosma sanadlar t I

£y N
ECn avn Odema

/Cn ne Aravis




Bu xata ona gbére bas bas verir ki, istifadeginin komputerine qosma fayli agcan program
qurulmamisdir ve ya faylin Gzerina klik etdikde qosma fayli acan program "susmaya goéra"
(default) qurulmamisdir.

Birinci halda, gosma fayli agan program istifadaginin komputerina qurulmalidir.

ikinci halda ise, yuxaridaki sekilde gdsterilon "BbiGop nporpaMmbl U3 CNCKa YCTAHOBIEHHbI

nporpamMm" secimini edarak hamin fayli agan programi siyahidan segmak lazimdir.

2.2. Asan imza iizro

#91. Xota: "No authentication certificate"
Bu asagidaki halda bas verir:

Sexs, mobil operatordan yeni Asan imza SiM kartini alir. Sonra ASXM-e yaxinlagib hamin
némra Uzerina yeni sertifikat(lar) aktivlesdirir.

Bozi sebeblore gbére hemin Sexs mobil operatordan aldi§i Asan imza SiM kartinin
dublikatini gixartdirmaq macburiyystinds qalir. Mesalen, SiM kart ogurlandiqda, itdikde, nasaz
hala disdikds va s.

Lakin bu halda o, ASXM-de avvelki Asan imza SiM kartinin lzerinde olan sertifikatlari
lagv etdirmir.

Sertifikatlarlarin Asan imza SiM kartinin iICCID némrasi ilo slageli olmasi ve dublikat
olunmus SIM kartin ICCID némresinin evvelkinden ferglonmesi geyd edilon xotanin bas
vermasina sabab olur.

Soxs ASXM-a lagv arizesi ile miracist etmali vo ona meaxsus avvelki Asan imza SiM kartinin
Uzarina ylklonmis sertifikatlar lagv etdirmalidir.

Bu zaman RA sisteminds “Bltin sertifikatlarin legvi” amaliyyati yerina yetirilir. Bundan
sonra Sexs yeni sertifikat geydiyyati Giglin Srize va taleb oluna sanadleri teqdim edir.

Bundan sonra RA geydiyyatgisi dublikat olunmus Asan imza SiM kartina yeni sertifikatlar
geydiyyata alir.

#93. Xota: "Phone absent"

Bu asagidaki hatlarda bas verir:
« Asan imza SiM karti telefona taxiimayib
o Rabite alagasi seboka xaricindadir

o Telefon mesaj gabul eds bilmir va s.



Sistema daxil olarkan xata bas verdi. Xata
koduPHONE ABSENT

istifadagi, gosterterilon texniki problemlari aradan qaldirmalidir.

#107. Xata: "Sahv: 0035"

Bu xota o vaxt ¢ixir ki. Asan imza némrasi borc ile elagedar baglanmisdir.

Mobil operatora 6denis olunmalidir.

#116. Xata: "PiN kod yanhgdir"
Bu xota, “Asan imza PIN 1” kodunu ssahv daxil edib sistema daxil olarkan bas verir.
Bunun (iglin smaliyyati tekrarlayib “Asan imza PIN 1” kodunu diizgiin daxil etmak lazimdir.

Bozi istifadagilor “Asan Imza PIN 1" kodu ilo SIM kartin “PIN 1" kodunu sahv salirfar.
Onlara SiM kart tizerinda olan PIN kodlarin teyinatini atrafli izah etmak lazimdir.

Bundan elave onlara xatirlatmaq lazimdir ki, Asan imza PIN kodlarini 3 defedan artiq
yigdigda Asan Imza xidmati deaktiv olur va onu aktiv etmoak Ugin Asan Imza PUK kodundan
istifade olunur.

Oger Asan imza PUK kodu da 3 dafe sshv daxil edilerse, Asan imza xidmati baglanir.
Bundan sonra SIM kartin dublikatini cixartmagq telab olunur.

#117. Xata: "Phone number and user ID are not related:...”

Bu o zaman ekrana ¢ixir ki, Asan imza némrasi diiz daxil edildiyi halda, Istifadeci iD-si sehv
daxil edilmisdir.

©maliyyati tekrarlayib malumatlari dizgiin daxil etmak lazimdir.

#118. Xota: "FiN-a2 uygun malumat tapiimadi"

Soxs sistema daxil olarkan onun gaxsiyyet vasigesinin (migrasiya senadinin) etibarliliq
middati basa ¢atdigda bu malumat ekrana gixir.

istifadeci sexsiyyet vesigesini (migrasiya senadini) deyisdirmalidir.



Bozi hallarda ise DIN ile alage dayandiqda bu xata bas verir. Bu zaman bu tip zengler kiitlovi
xarakter dasiyir.

Bu halda texniki problem aradan galdiriimalidir.

#122. Xata: "Bu sahifeya daxilolma hiiququnuz olmadigi tigiin sahifa agiimir”

Bu xata o zaman bas verir ki, Rehbar iggisina sealahiyyatler vermayib.

Sualin izahini agagidaki misal Gzerinde sarh edeak:

Asagidaki soakilda "Salahiyyatlar” linkini basaraq istifadegiye verilmis salahiyyatlorin
siyahisina baxaq:

| Onlayn Kargiizarhq

28M348P - ORUCOV SFQAN VAHID OGLU Splahiyyatier
/ Tamsil ediyiniz subyekt | 9900050571(H/S) - "CYBERNET" MOHDUD M3SUL ¥ | Cixis
Onlayn Kargiizarhq | Elekiron VHF | salahiyyatior X
“ Yenils [ Yenimiradat Sonadlar | Axtans
2BM94BP - ORUCOV SFQAN VAHID OGLU adli istifadaciys 990005057 1-"CYBERNET" MOHDUD
4 ) Onlayn Kargiizarliq MBSULIYYSTLI COMIYYSTI" subyekti izra asagidak: salahiyyatier verilib.
[~ Galanlar
[ Gondardiklarim 1. Vergi hesab fakturalarin axtanst
2. Vergi hesab fakturasi ve avazlesdirme paketlarinin gondariimesi
3. Galen vergi hesab fakturalara baxis va islema
4. Vergi hesab fakturalarin svezlesdirilmasi
5. Yeni vergi hesab fakturasinin gonderilmasi
6. Gondarilen vergi hesab fakturalara baxis va islama
7. Vergi hesab fakturasi va avazlesdirma paketierinin axtars!
8. Qaralama vergi hesab fakturalanina baxis va islema
& Siiratii kegidior - N g TV R

49 MH/S elektron geydiyyats

£
uOnlayn Odsma
> Olags molumatian -

£ Sexsi malumatianm

Siyahidan goérindr ki, istifadegiya yalniz "Elektron VHF" bdlmasina aid salahiyyatlor
verilmisdir.

Ona go6ra hamin istifadaginin "Onlayn Karguzarliq" bdélmasinda islamak salahiyyati
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Demali, hamin saxsa Rahbar terafindan salahiyyat verilmalidr.

#124. Xata: "User Cancel"

Bu xata ekrana o vaxt cixir ki, istifadeci telefona gelen “Yoxlama kodu” mesajini
tosdiglemek avezine ya telefonunu séndirmiis ve ya "Cancel (imtina)" diymasini basmisdir.

#128. Xota: "INTERNAL_ERROR"

Asan imza vasitesilo sistema daxil olarken “Asan imza PIN 17-i yigdigdan sonra "Zshmet
olmasa gozleyin" SMS-dan sonra "Internal error" xatasi gixir:

Sistemsa daxil olarkan xsta bas verd:. Xata
kodu:INTERWAL ERROR

Els hal ola bilar ki, gézlema muddati uzun davam etsin va heg bir xata ekrana ¢ixmasin.
Basqga s0zle, sehifeds ylklems fasilesiz davam etsin.
Bu xata Asan Imza SIM kartinin program teminatinda problemls baglidir.

Buna gors istifadagi mobil operatora muracist etmalidir.

#130. Xata: "Baglanti sahfi, yenidan cahd edilsin?”
Sistema daxil olarken “Asan imza Pin 1" kodu daxil edilen zaman bu xata bag verir.

Qeyd olunan xeta GSM sabakasinda problemle yanasi Asan imza némrasi Uzre mobil
operatora borc oldugda yaranir.

Buna gore GSM sabaekasi ile baglanti yaratmaq Uglin mivafig makan secilmali ve ya mobil
operatora borcun olub-olmamasi musyyanlagdiriimalidir.

Problem davam edarsa, mobil operatora muracist edilmalidir.

#131. Xata: "Authentication certificate is not valid"
Odayicinin sertifikat malumatlarinda uygunsuzlug rast gslindiyi halda bag verir.

Bu halda, Asan imza némrasini teqdim etmekle Vergilor Nazirliyinin 195 Cagri Merkezine
muracist etmak lazimdir.



#134. Xata: "Connect to mis-live.asanimza.az:443 timed out"

Bu xata bas verdikde Vergilar Nazirliyinin 195 Cagri Markazina muraciat etmak lazimdir.

#137. Xota: "SENDING ERROR"

Bu xeta adatan Azarbaycandan kenarda "Roaming"i bagl olan istifadeginin sistema daxil
olmasi zamani ekrana gixir:

Stistema duwal olarkan xata bag verd Xata

kodaSENDING_ERROR

Bunun dclin Asan imza némrasini basqa telefona daxil etmakle ve ya “iki kartl” telefon
oldugda Asan imza némresini birinci karta kegirtmaklo tekrar yoxlamagq lazimdir.

Xota basqga hallarda da bas verir. Bu hal ferdi gaydada arasdirilir.

Bunun dgclin Asan imza telefonunun "Roaming"inin aciq olub-olmamasi, Asan imza
nomrasini ve FIN kod malumatlarini teqdim etmakle Vergiler Nazirliyinin 195 Cagri Markazine
muarciet etmak lazimdir.

#161. Xata: “Service suspended for SiM”

Bu xata 0 zaman bas verir ki, Asan imza SIM karti {iclin mobil operator torsfinden xidmat
dayandirilib.

Qeyd olunan xata Asan imza ndmrasi Uzre mobil operatora borcla yanasi, Asan imza
sertifikatinin maddati bitdikde da yaranir.

Ona gore istifadagi borcunu 6demak Gglin mobil operatora 6denis etmali ve ya Asan imza
sertifikatinin etibarlihg middatini yoxlamalidir.

Sertifikatin etibarliliq middsti basa catmisdirsa, Vergilor Nazirliyinin Asan Sertifikat
Xidmetleri Markazina (ASXM) ve ya ASAN Xidmat ofisine muracist edilmalidir.

#162. Xota: “Baglanti sahvi”

Bu sehvin bas verma sababi ondan ibaratdir ki, mobil operatorun sebekasinde signal ya
zoif, ya da heg¢ yoxdur.

Bu zaman istifadagi mobil sabakanin signalinin alds edilmasi ve yuksaldilmasi tglin mivafiq
makani segmalidir.

#173. Xota: “MiD not ready”

Asan imza ils bagll “MiD not ready” mezmunlu xata asagidaki halda bas verir:

Asan imza némresi mobil operator terefinden abuneciye satilib, lakin hemin némro
malumatlari ASXM-in malumat bazasina hala dismayib.

Onun aradan galdiriimasi, yalniz ASXM-in mitaxassisleri tarefinden hayata kegirilo biler.

Bunun (igln istifadagi Asan imza némrasini teqdim etmakla Vergiler Nazirliyinin 195 Cagri
Markazina muraciet etmalidir.



#177. Xota: "Bu sohifoya daxil olma hiiququnuz olmadigindan sahifa agilmir"
mazmunlu mesaj

Rshbars maxsus olan asan imza vasitasils internet Vergi idarasinin "E-bayannams, 8DV-
DH va SHV" bdlmasina daxil olub, tamsil olunan sexs kimi hiqugi sexs secildikdan sonra "©DV
depozit hesab1" menyusunun altmenyularina daxil olmaqg istadikde "Bu sehifaye daxil olma
hiqugunuz olmadigindan sehife agiimir" mazmunlu mesaj ¢ixir.

Qeyd olunan problemin bas vermemasi Uglin qabaglayici tadbirler gorilmuisdir. Hal-
hazirda bele hal bas vermamalidir. ©gaer bu tipli xata bas verarsa, bu barads 195 Cagri Merkazina
malumat verilmalidir.

#190. Xaota: BTP-do bayannama PDF faylini ¢ap ug¢iin agmaq istadikde Azarbaycan
alifbasinda olan harflar (s, i, 6, g) “?” ve “#” kimi gorunr:

Qeyd olunan xatanin halli Ggliin BTP-dan ¢ixdigdan sonra (BTP bagh olmalidir) ardicil
olarag BTP-nin 2.0.0, 2.1.7 ve sonuncu versiyasi ylklanib qurasdiriimalidir.
#191. Xata : “Paket fayli yaradila bilmadi. Xata: java.io.FileNotFoundException ...."

BTP-de bayannama faylini paketlomak istedikde asagidaki xata yaranir:
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Fayl Qeydst Paketle Bayannamslsr Cap  Kdmak

—
B c_1o 1000085641 _WAT_01082017-31082007_v_374.aml 557 el o |
S0V | Blavel | Blava? | Slave3 | Slavad | Slave5 | Blavas | Blava? | Slava® | Slaved | Slava il |
Umumi malurmat | yerginin hesablanmas |
alava Dayar Vergisinin Bayannamas
@ Bayannamsa paketlz 2
ridar

Vergi organi [1a Baks sahari Lokal Galirlar Departamenti| | D 3n son hazrlanan bayannamlar b

Yerg) dévrid [ Avig x| (&n son hazrlanan bayannamalar

Ay Sentyabr - Fayhn adi |
C:\ebynibeyannameleri 1 2345678911C_19_1000085641_VAT_01082017-31082017_v_374.xml

1 Ci\ebynibeyannameleri11111111111L_39_1502215562_SADELES_01012017-31032017.xml e
Ci\ebynibeyannameler\z1212121211C_19_1500531141_ODEME_01072017-30092017 _v_374.xml

I Ci\ebynibeyannameler\21212121211C_39_1003275271_SADELES_01072017-30092017 wv_374.xml

VOEN 1000011111 || Odayicitipl  [HOGUG] || € \ahynyC_19_1111111111_MUZDLL_01072017-30092017_y_374.xml

Adi ‘M&M MMC CHebynibeyannameleri21212121210C_19_1700922371_VAT_01092017-30092017_v_374.xml

T — R E R A E B4 |5ohor nomresi 4 [pepp] L Deyannameler/1111111111/C_05 1111111111 ODEME_D1072017-30092017_v_374.ml ]

Mob némrs 2 5ahar rémrasiz |###-#4 | Bayannama paketls ==
5 Pkt feyh vorala it £ 7310 FleNotFoundException: pketleest (ChCTanes 1 yaserca waTh ycasamti 1y Te)

Ssas Faalyyst ndvinin kodu 55100 ad | KIDMSTLESRIN G

Tandim olnmus alavalsrin say b ]

Beyannamanin nvi Cari -

Daqgiglegdirimis bayannamanin tagdim edilmasi barada bildirigin némrasi

Yerginin Odayicisinin Qrupy | WM carcivasinda Faaliyyat gistaran verai
S0V Bildiriginin Yerima Tarixi #a-dd-gaas | S0V Bildiriginin Mo-s

B0V geydivyatinn qlvvays minms tarixd [, 8, 2add Walyutanin Ml
|| Bayan edilzcak malumatim yomxdur e

Paket Faylinn adi |test

| Pakatla | | Imtina |

Qeyd olunan xata ebyn qovlugunda “paketler” adli govlug olmadiqda yaranir. Bunun Ggin
Disk C-da “ebyn” qovlugunda “paketler” adli qovlug yaradilmaldir.



nan . fJata nameHeHua Tun Pazmep
| beyannameler 10.10.2017 14:17 Manka c gafnarm
| report 21.09.2016 10:22 Manka c gafnarm
[ paketler ] 28.10.2017 16:10 Manka c daiinamm
5 add 27.07.2004 18:30 Pucynok GIF 1KB
[£] AKSIZ_ 1 26.08.2017 0:21 Joryment XML 64 Kb
|£] AKSIZ_1_Kodlar 26.08.2017 0:17 Joryment XML 67 Kb
|£] AKSIZ_1_Kodlar2014 1711.201517:29 Joryment XML 54 Kb
|£] AKSIZ_1_Kodlar2015 1711.201517:29 Joryment XML 55 Kb
|£] AKSIZ_1_Kodlar2016 1711.201517:29 Joryment XML 56 Kb
[Z] ARAYISH 1 - Copy 21.04.2014 12:04 Joryment XML 36 KB
[£] ARAYISH 1 17.11.201517:29 Joryment XML 36 Kb
B |Z| arial 19.09.2007 21:01 Jokyment XML 68 Kb
|£] arialbd 19.09.2007 21:01 Jokyment XML 68 Kb
= arialbi 19.09.2007 21:01 Jowyment XML 49 Kb
S

#192. Xota : BTP-da@ bayannama PDF faylini ¢ap etmak istadikda “Standart va
formatlar bolmasindaki yazi formati diizglin deyil” xatasi

.

Lx |

< Cap

it =n son hazirlanan bayannamalar -

r2n son hazirlanan bayvannamalar

Fayl ad
Ci\ebymbeyannameler|, 1234567891 ,C_19_1000085641_YAT_D1082017-31082017 _v_374.xml

Ciyebynibeyannameler|11111111111L_39_1502215562_SA0DELES_01012017-31032017 xml
Ciiebynibeyannameler|21 212121 214C_19_1500531141_CDEME_01072017-30092017_v_374.xml
Ciiebynibeyannameler|21 212121 214C_39_1003275271_SADELES_01072017-30092017 _v_374 xml
CiebynlC_19_1111111111_MUZDLU_01072017-30092017 _v_374.xml
Ciiebynibeyannameler|21 212121 214C_19_1700922371_YAT_01092017-30092017 _v_374.5ml
beyannameler/1111111111C_05_1111111111_QDEME_01072017-30082017 _v_374.5ml
beyannameler/1111111111)C 39 1111111111 ODEME_01072017-30092017_v_374.ml

(]

bevanns Informasiya

bewann
Cisbyn \-|/I 'Standart va Formatlar’ balmasindaki vaz format dizgin devyill 'Ingilis' va va 'Rus' dillarindan biri segiimalidir!
bewann
bewann
Crabul
bewann
beyannameery ITI LTI TII I [0 _TIIIITIIIT MENFEET OIS0 /-3 122007 ¥ _ 573, %

bevannameler/1111111111/C_08_1111111111_YAT 01012017-31012017_v_373.xml
beyannameler/9999999112/C_05 9999999117 FSGELIR_01012016-31122016 v _368.xml
CriebynibeyannamelerC_39_1403432381_MUZDLU_01012017-31032017 _v_366.xml
Criebymil_39 1702045251 MUZDLU_01012017-31032017 v_368.xml
CriebymC_16_9900000961 EMLAK_01012016-31122016_v_367.xml
Criebymipaketler,C_11_ 7200045791 MEMFEET 01012016-31122016_v_368.xml
CriebymC_16_9900034931 EMLAK_01012016-31122016_v_367.xml

Cap || Iritina




Qeyd olunan xatanin halli t¢lin kopmduterin “Start / Myck” menyusunda “Control panel /
MaHenb ynpaBneHua” bdlmasinde “Language and region / f3blK U pernoHasnbHble
ctaHpgapTtbl’da “Format / @opmat” hissasinds ingilis ve ya rus dillarindan biri segilmalidir.

2.3. AsanDOC proqrami lizra

#123. Xata: "Sertifikatin statusu namalumdur"”

Bu xata 0 zaman bas verir ki, istifadagi versiyasi asagi olan AsanDoc programini yuklayib.

™ paket_20130904z0n.adoc - AsanDoc programi

{,‘32‘” Ayarlar Yardim Malumat Azerbaijani v

‘5’
“@ Sy MOBIL TELEFONUH HOMR3SSI +994502683847

“ iSTIFADSCI iD-SI 150500
KONTEYNERIN T3RKIBI iMmza

= 21|
‘paket_20130804s0n zip o

[.}

Tofortatingostar | Bsa | komak |

Xanalan doldurmaq vacib deyll

+ FAYLOLAVB ET

Bvvelce, Istifadegi kompiiterinden kéhne AsanDoc programini silmalidir.

Sonra istifadaginin komputerinde asagidaki amaliyyatlar edilir:

"START" duymasi basilir, "RUN" pancarasina daxil olunur ve asagidaki sakillora uygun
olarag amaliyyatlar yerina yetirilir:



=== Typethe name of a program, folder, document, or Internet
— resource, and Windows will open it for you.

Open: mmc 5

® This task will be created with administrative privileges.

Cancel ] Browse.., ]

m:] Action View Favorites Window Help

d New Ctrl+N
Open... Ctrl+0O
Save Ctrl+S

Save As...

Add/Remove Snap-in... Ctrl+M J
Options...

1 CA\Windows\..\compmgmt.msc

Exit




You can select snap-ins for this console from those available on your computer and configure the selected set of snap-ins. For
extensible snap-ins, you can configure which extensions are enabled.
Available snap-ins: Selected snap-ins: 1

Snap-n - [ "I Console Root [ Edit Extensions... ]

- 1 b B it -Curen o
. — . [ Remve |

| Certificates Microsoft Cor...

-f’- Component Services  Microsoft Cor... L ] I

E‘Computer Managem... Microsoft Cor... E \ Move Up

éDevice Manager Microsoft Cor... r

129 Disk Management Microsoft and... ‘ Mave Dowa

2] Event viewer Microsoft Cor...

[ “IFolder Microsoft Cor...

g’f Group Policy Object ... Microsoft Cor...

S IP Security Monitor Microsoft Cor...

&, 1P Security Policy M...  Microsoft Cor...

‘éj, Link to Web Address  Microsoft Cor...

& ocal Users and Gro... Microsoft Cor... _ Advanced. .. ]
Description: 3

The Certificates snap-in allows you to browse the contents of the certificate stores for yourself, a service, or a

[ ok || cancel

ﬁ File Action View Favorites Window Help
1B o =]

| Console Root Logical Store Name

b |G Cerpifi :

Find Certificates...

ot Certificat

All Tasks

View

New Window from Here blishers

New Taskpad View... Certificates

Refresh

Export List...
d Trusted Ro

Help




a4 .
Find Certificates S

File Edit View Help
Findin: | 1 - asan sozunu yazmali v
2
I Contains: asan
| Lookin Field: [issued By v [ stop
0
New

Properties
l Export...
s I Delete Y
4 Certifica
- :
Find Certificates eS|

File Edit View Help

1 - taxes sozunu yazmali 5 ':]

Contains: taxes Find Now iI

Look in Field: [lssued By v] Stop

3 - her bir setri
silmeli (delete)
Leam more about finding cEmmesne

SJASAN iM

gl Asan PKI Properties
] Intermediz

OCSP Signing
7/2033 <All> pro:
<All>

Export...

Delete

4 Certificates

What's This?



E File Action View Favorites Window Help

s 2B = HE

EIE
=| §0ﬂ50|€ Root Logical Store Name Actions
¥ Certificates - Current User B perconal Certificates - Current User 2
"I Trusted Root Certification Authorities Moie Acfions »
_ Enterprise Trust
o 4 \
= Inte'rmeéla e Cery Microsoft Management Console @
__| Active Directory Ut
| Trusted Publisherg
| Untrusted Certifi
n‘ e l Save console settings to Consolel?
_| Third-Party Root 2 N
| Trusted People
__| Other People
“Smart Card Truste( l Yes ] [ No ] [ Cancel
\
Sonda No duymesini
basarag cizmali

Sonra istifadagi http://www.asanimza.az saytina daxil olub AsanDoc programinin son
versiyasini kompduterina endirmali va qurmalidir.
Bundan sonra imzalama amaliyyatini yerina yetirmak olar.

#125. Xota: "Kompiiterin vaxtini yoxlaymn"

Bu xata o zaman ekrana ¢ixir ki, komputerin sistem tarixi cari tarixden farglidir (bu tarix
serverdan gabul olunur).

r -
|22 AsanDac program lilﬂ
I Kempterin vaxting yoxlayin
[Tafarr[iaﬂarl gﬁst‘ar] [ Badla ] [ Kidmak
[

istifadeci kompiiterin tarixini cari tarixe uygun diizeltmalidir (mes. "Start --> Run" segarok
noévbati komandalar ile deyismak olar: "cmd", "date").
Masalan:


http://www.asanimza.az/download/

B Ch\Windows\system32\cmd.exe - date

Microsoft Windows [Uersion 6.1.7600]
(c? Kopnopauuna Ma¥kpocoor (Microsoft Corp.>,. 2009. Bce npaea 3auMWUeHH.

C:sUsersRashid>date
Texywan pata: O7.08.2017
Beepute Hoeyw paty {pa—nmm-rr2: date 10.08_.2017_

Kompliterin tarixden basga vaxti da duz olmalidir (vaxti dizeltmak Ug¢ln nimuna: time
12:30).

#132. Xota: "Senadlari imzalamaq Uli¢iin mobil imza servisina daxil olma tokenini
yuklamalisiniz. Yiiklamak istayirsinizmi?”

Bu xata istifadaginin kompiterina Asan Doc programi ilk dafs qurasdirilan zaman ekrana
GIXIF.

'd A
122 Mobil imza servisina daxilolma tokeni L-Z_Z-J

Sanadlari imzalamaq Ggdn mobil imza servisina daxilolma tokenini
! yiklamalisiniz.
Yiklamak istayirsinizmi?

\ Bali | I Xeyr

Bu zaman "Bali" diymasi basilir ve istifdaginin telefonuna “Yoxlama kodu” géndarilir.

Sonra hamin kod telefonda tesdiglenir ve “Asan imza PIN 1” kodu 1(bir) degigs arzinds
daxil edilir.



4 o
Mobil imza servisina daxilolma tokeninin alinmas: M

i

Yoxlama kodunun telefonun ekranindaki koda uygun oldugundan
2amin olun va Asan Imza PIN-ini daxil edin.
Yoxlama kodu:4237

Tokenin alinmasi sorgusu icra olunur

Sonda "token" ylklenir ve istifadagiye sanadi imzalamagq taklifi olunur:

r ™
Mobil imza servisina daxilolma tokeni : = .

Mobil imza servisina daxilolma tokeni ydklandi.

[imzalamaq ] [ Imtina ]

Bu xata Asan Doc komputera bir defe tam ylklandikdan sonra takrar ekrana gixmir.

#133. Xata: "Ancaq tarafinizdan imzalanmig paketlari gondara bilarsiniz"

Bu xeta o zaman ekrana ¢ixir ki, Asan Doc programi ile imzalanmis senadi gondaran $axsin
(sistema autentifikasiya olunan Sexs) imzasi, hamin senadi imzalayanlarin siyahisina daxil
deyildir (senadi Asan Doc vasitesile bir ne¢a saxs imzalaya biler).

Yani, hamin sanadi sistema daxil olan $Sexs da imzalamalidir. ©ks halda, asagidaki xata
ekrana gixir:

[ Onlayn Kargiizarlg H Elektron VHF

?' Yenilz E Yeni Faktura Fakturalar | Svazlasdirilanlar Axtar Paket axtar

| Faktura paketini gondar
4 2] Elektron VHF
[J Galanlar Paketin novu: @ Faktura paketi ) @vezksme paketi
(3} Gondardiklarim Fayk: | paket_20130916.adoc
| Qaralama e Ancaq tarsfinizdsn imzalanmis paketieri
i) Paket géndar | géndera bikersiniz.




#160. Xaota: AsanDoc programini qurasdirarkan “26352” kodlu xata

AsanDoc programi kompltere qurularken “AZ Root Autority (RCA)” sertifikati asagidaki
sabablarden kompulters normal yazila bilmir ve qeyd edilan xata bas verir:

« NRYTIN “e-imzalayici” programi AsanDoc programindan avval yazilib;
e AsanDoc-un avvalki versiyasi komputerden normal sakillds tam silinmayib.

“AZ Root Autority (RCA)” sertifikatinin komputere qurulu olub-olmamasina baxmaq Ugln
asagidaki sekillarade gostarilon emaliyyatlari etmak lazimdir:

TEH

= Run 2

=== Typethe name of a program, folder, document, or Internet
== resource, and Windows will open it for you.

Open: ‘ certmgr.msc v I.

‘ Cancel H Browse... ‘

File Action View Help

e z2E o= HE

@ Certificates - Current User Object Type
» [ ] Persenal
4| Trusted Root Certification Au
] Certificates
.| Enterprise Trust
| Intermediate Certification Au
| Active Directory User Object
] Trusted Publishers
| Untrusted Certificates
| Third-Party Root Certificatior
| Trusted People
] Client Authentication Issuers
|| Other People
| MSIEHistoryJournal
| Certificate Enrollment Reque:
| Smart Card Trusted Roots

I Certificates

> || €

Trusted Root Certification Authorities store contains 65 certificates.




File Action View Help

o 2M & &(XE | Hm

ﬁl Certificates - Current User lssued To 7 Issued By

4 *‘ Rersona) 3 AddTrust External CA Root AddTrust External CA Root
' sJadmin CA £ admin CA
: il [AZ Policy Authority (PCA) AZ Root Authority (RCA)

d Rog rtification Au

nterprise

&4 A7 Root Authority (RCA) AZ Root Authority (RCA)

5 [ Active Directory User Object gl Baltimore CyberTrust Root Baltimore CyberTrust Root

> ) Trusted Publishers 5 BestSolutions BestSolutions

5 [ Untrusted Certificates gl Certification Authority of WoSign Certification Authority of WoSign
» [ Third-Party Root Certificatior ol certSIGN ROOT CA certSIGN ROOT CA

5 [ Trusted People 4l Certum CA Certum CA

. ] Client Authentication Issuers || g] Certum Trusted Network CA Certum Trusted Network CA

b | Other People aJ Class 3 Public Primary Certificat... Class 3 Public Primary Certificatio...
b 1 MSIEHistoryJournal o) COMODO RSA Certification Au... COMODO RSA Certification Auth...
v [ Certificate Enroliment Reque!|| (5] Copyright (c) 1997 Microsoft C... Copyright (c) 1997 Microsoft Corp.
b [ Smart Card Trusted Roots 3] Deutsche Telekom Root CA 2 Deutsche Telekom Root CA 2

) DigiCert Assured ID Root CA DigiCert Assured ID Root CA

- o~ . - e e e . -~

i . Intermediate Certification Au

<

Xatani aradan qaldirmagq Ggln yuxaridaki sakilde géstarilon komandalar panelinds yerlasan
"X" diymasinin basib “AZ Root Autority (RCA)” sertifikatini legv etmak ve bundan sonra AsanDoc
programini yenidan yiklamak lazimdir.

#174. Xota: Asan Doc proqraminda sanadlar imzalanarkan "Signature is invalid”
mazmunlu bildiris

Komputerin Sertifikatlar olan bélmasinde AsanDoc-a aid olan "AZ Root Authority (RCA)"
sertifikati olmazsa ve ya zadalanarsa bu xeta alinir.

Xatani aradan galdirmaq dcln istifadagi AsanDoc programini,
"http://asanimza.az/" saytinin "Asan Doc" bdlmasindan kompiterine endirarek yenidan
qurmalidir (agar AsanDoc programi svvalden kompitera qurulmusdursa, o zaman onu avvalce
kompluterdan silmak lazimdir).



3. Brauzerlerin “kes” yaddaslarinin silinmasi

3.1. "Google Chrome" brauzeri

Google Chrome brauzerinds "kes yaddas"-1 silmak tgin "Ctrl+Shift+Delete" dliymalerini
eyni zamanda sixmaq lazimdir.

Sonra agilan asagidaki pencerds "CLEAR BROWSING DATA" (“O4ncTUTb MCTOPUID”)
diymesi basilir:

Ingilis dilinda: Rus dilinda:

i X
Clear browsing data OYMCTHTB UCTOPHIO X
Clear the following items from  the beginning of time a4
YAanuTb cnepyowiue 3neMeHTbl U3 3a BCe BpeMA b g
> Browsing history
- 219 items (and more on synced devices) WcTopua npocmoTpos
Download histor 1266 3anucent (He CYMTan AaHHbIX Ha CUHXPOHU3UPYEMbIX YCTPOHCTBAX)
. ’ :
5 items McTopusa CKaunsaHui
Cached images and files 30 sanuceit
278 MB .
U306paxeHus u apyrue dainbl, COXpaHeHHbie B Kewe
Cookies and other site data 357 Mb
This will sign you out of most websites 5 =
Daiinbi cookie v Apyrve faHHble CaToB
O Passwords Ha GonblumHCTEe CainToB BYAET BbiNONHEH BbIXOA U3 aKKayHTa
Maponu
O Autofill form data 0 ¥ /
Het
[ o e e
6 apps (Cloud Print, Gmail, and 4 more)

Media licenses
You may lose access to premium content from some sites

(.U [N CLEAR BROWSING DATA




3.2. "Internet Explorer" brauzeri

internet Explorer brauzerinde "kes yaddas"-i silmak igiin "Ctrl+Shift+Delete" dilymalorini
eyni zamanda sixmaq lazimdir.

Sonra agilan asagidaki pancerdes "Delete" (“YaanuTtb”) diymasi basilir:

Ingilis dilinda:

[V] Preserve Favorites website data

Keep cookies and temporary Internet files that enable your favorite
websites to retain preferences and display faster.

[V] Temporary Internet files and website files
Copies of webpages, images, and media that are saved for faster
viewing.

[V] Cookies and website data
Files or databases stored on your computer by websites to save
preferences or improve website performance.

[V] History
List of websites you have visited.

[¥] Download History
List of files you have downloaded.

[ Form data
Saved information that you have typed into forms.

[ passwords
Saved passwords that are automatically filled in when you sign in
to a website you've previously visited.

adong
Protection to detect where sites might automatically be sharing details
about your visit, and exceptions to Do Not Track requests.

About deleting browsing history ] [ Cancel

Rus dilinda:

-

Ypanerve uctopun obsopa =

¥ c b 6 Beb-ysnos
CoxpaHxerme Kyku-dait W BpeMeHHbIX dait WHTepreTa,
no3sonsiowmx usbparHbM Be6-y3naM COXPaHATL NapaMeTpbl 1

oTobpaxartbcs BuicTpee.
[V] Bpemennsie daitnbi mn'epuera
Korwm seb-cTpanny, 6, dait
COXPaHEHHbIE ANS YCKOpeHus nosropnoro ob3opa.
[V] Kyxn-chaitne

Dainsl, cosnasaemsie seb-y3namm Ana coxpaHeHns

NPEAnOYTEHMIA, HANPUMED, PErUCTPALIOHHDBIX AaHHLIX O BXOAE.
[V]ypuan

CnmcoK paHee noceleHHsIx seb-y3nos.

[7] nannbie se6-dopm
Coxpar AaHHble,

5 8 Beb-hopmbl.

[Inaponu
CoxpateHHbie Napony, a5TOMATUHECKN BEOASIMECS NPU BX0AE
Ha paHee nocewaswmiics seb-ysen.

[] Rannbie duabTpawym InPrivate

Coxpar A , MCTH y yHKLeh dunbTpam
InPrivate Ans onpeaeneHus MecT Ha Beb-y3nax, KOTopeIe MOryT
noAAepXMBaTL aBTOMATHHYECKMI o0bMeH 7emﬁm 0 NOCeWeHnsX.

Mogpobxee o6 yaanerm [ Yaanuto ] [ OtmeHa

ucTopum o630pa




3.3. "Moazilla Firefox" brauzeri

Firefox brauzerinde "kes yaddas"-1 silmak Ugln "Ctrl+Shift+Delete" diymalarini eyni
zamanda sixmagq lazimdir.

Sonra agilan agagidaki pancarda "Clear Now" (“Yaanutb cenyvac”) diymasi basilir:

Ingilis dilinda: Rus dilinda:
Clea‘r‘All History _ [T N E— ucropum ‘ =)

Time range to clear: [iEverything v] u Yaanute: ‘Bcé v]

“I All selected items will be cleared. / Banueie scex sbigenentb nyHKros Gyayr
N e AaneHbl,
_ e\ Thisaction cannot be undone. LB o

o = 370 AENCTBME HE MOXET BbITb OTMEHEHO,

E] Details MogpoBroctu

Browsing & Dowr.\load History KypHan nocewwenuii u 3arpysok
Form & Search History XKypHan popm u noncka
Cookies
V| Kykun
Cache Kaw
] g:ftlive |;;9:\5 _ 1| ] Axsneie ceance
i ite Dat
[[] Offline Website Data ["] DarHble aeToHOMHBIX BEG-CaiiToB

[7] Site Preferences

[7] Hactpoiiku caiftos

Clear Now [ Cancel ]

YpanuTe ceiyac




4. Brauzerlarinin “Pop-Up blocker”inin sonduriulmasi

4.1. "Google Chrome" brauzeri

internet brauzerlor zaman-zaman vyenilonirlor. Bu sebebden versiyadan asili olaraq
menyularin yeri dayigdirilir.

Google Chrome brauzeri Gzra (rus varianti ve versiya 59.0.3071.115) Gguln:

1. Google Chrome brauzerini agmal.
2. Yixari sag kincda yerlasan ve saquli vaziyyatde olan ¢ ndqgte Uzerina klik etmali.

Hozan sxnazka

c 0 al * B

i Cepemcw "% Iler [4 IVidaresi [) DSMF (8 Elektron HokumatPe @B YouTube Ed F [l Boxaz = Hesabaz |G Azexport By Mepesoaawk G Google ‘b 195 GAGRI MSRKSZI » Jpyrne saidlinen

Mouta  KaptuHey

3. Sonra agagidaki ardicilliq tzre amaliyyatlari yerina yetirmali:

Rus dilinda:

V % recrmoie -
& Cc 0 @& Chrome | chrome://settings 1

2! Cepeuc &% Isler [4 Ividaresi [ DSMF (&) Elektron HokumatPo @B YouTube B3 F |fl Boxaz = Hesabaz [ Azexport By Mepesoguuk G Go Hosas skiaaka

Hosoe oxria
= HacTpoiiku J0eK HoBoE OKHO E PEXVIME UHKOTHUTO
HacTpoiku

HacTpoiku Heroen R
. N arpyau
2 onbaosatenu
2 Monb3aoeatend 3axnapxn »
BHewHNiA BY, 3 E _ . .-
@  Buewnwienp husey! @ A Macwrab 100% + oo
Q, MonckoBan cucTeMa Mevare...
Q. Nouckosan cuctema JHUzal TpaHCARUMA..
eHo (¢ B Bpay3ep no yMon4aHuio Hadm.. il
BT  Bpayzep no ymonyaHuio
[lOMOAHUTENEHEIE MHCTDYMEHTE! »
| THMM () Npu sanycke oTkpbiBaTh
@ fpusanycre onigeieaTs Vowews  Bupen  Komeposm | Bormems
3 A,
KM H [ononHuTenbHbIe - - -
[ﬂononumeanb\e -] r Hactporiku 1
Crpaska »
@ KoH(HASHUMANbHOCTD U
6e30nacHoCTh
O Gpaysepe Chrome Bexoa

Bu zaman asagidaki pancers agilacaq:

Mcnonssoeate geG-cnyxBy ANA NPOBEPKW NPaBONUCEHUA
WMHTENNeKTyansHaA TeXHONOMMA NPOBEPKM NPABONMCAHUA, NP KOTOPOMH TEKCT, EBEAEHHbIA B »
Gpayaepe, OTNPAENAETCA Ha Ccepeepbl Google

HacTpouTe CepTHMKATEI
YrnpaBneHWe HacTpPoMKaMK M cepTuduraTtamm HTTPS/SSL

HacTpoiKW KOHTEHTS
BbifMpanTe, Kakue AaHHbie OTNPaBnATL CAaATaM M KaKoM KOHTEHT NOKa3bIBaTb Ha Be6-CcTpaHWLax.

OYUCTUTE WCTODKWHD




"HacTtponku koHTeHTa" lzarina klik etmali:

OnoeeleHnA
3anpalwMBaTh paspelleHUe Nepes OTNPaBKoM

JavaScript
<> 3
PaspeweHbl

* Flash R

Bcerpa CnpalxBaTs

KapTHHKK
Mokazats Bce

EcnnbigakouMe oKHa
3afnokupoBaHo

ToHoBER CHHXpPOHW3aU WA

P63|3E'LL3TIJ He[aBHO 33KPbITbIM calTam 3aBeplaTh OTNpaEKY W Nony4eHWe AaHHbIX

Novbati seklide gdstarilon varianti segmali:

< BcnnbiBawowme oKHa

3a6noKMpoBaHe (peKoMeHayeTCA) »

Bnokupoeate OOBABMTDE

NobaBneHHbly CARTOR HET

PazpewmnTb NOBABUTB

[ https:/login.e-taxes.gov.az:443




Ingilis dilinda:

Q,  search settings

Settings *
New tab
Send a "Do Not Track” rec 2 People New window
Settings New incognito window
i ® Appearance
Use a web service to help History »
Smarter spell-checking t I
" — Smarter spell-checking b Q Search engine lle Do
BN Default browser Bookmarks »
@ Appearance Manage certificates
Manage HTTPS/SSL cert ()  onstartup Zoom - 100% + 3
Q,  searchengine
Print...
Content settings Advanced -
B Default browser Control what information ow you Cast.
& Privacy and security Find.
U  Onstartup Clear browsing data Bl  Passwords and forms More tools ’
Clear hi y, cookies, cal
e listony, conkiesica @ Languages Edit Cut Copy  Paste
-
3 Downloads Settings I
sswords and forms —
Help >
About Chrome ) Printing
Autofill settings Exit
1
Use a web service to help resolve spelling errors
Smarter spell-checking by sending what you type in the browser to Google 25 Javascript
»
Allowed
Manage certificates E » Flash
o g »
Manage HTTPS/SSL certificates and settings / Ask first
Images
il »
Content settings . [
Control what information websites can use and what content they can show you IE
Popups
Vel »
t Blocked
Clear browsing data -
Clear history, cookies, cache, and more q Backgrour
S Alowrece | € Popups
| Blocked (recommended) I B
Block ADD

Qeyd: Google Chrome brauzerinin asagi versiyalarinda ise “pop-up blocker”in

sondurulmesi agagida gosterilir:
Kompditerlar Gglin:

Show advanced settings.
Content settings.
Asagidaki 2-ci varianti segmali:

ouakhw N B

Google Chrome brauzerini agmali.

Allow all sites to show pop-ups

Do not allow any site to show pop-ups (recommended)

Sol terafda Settings Uzarina klik etmali.

Yixari sag kiincds yerlagsen va saquli veziyyatds olan ¢ ndqte tGzarina klik etmali.




Search
Set which search engine is used when searching from the omnibox.

Google ¥ | Manage search engines...
Enable Instant for faster searching (omnibox input may be logged)
Users

You are currently the only Google Chrome user,

Add new user... Delete this user Import bookmarks and settings...

Default browser

Make Google Chrome my default browser

Google Chrome is not currently your default browser.

Default browser
Make Google Chrome my default browser
Google Chrome is not currently your default browser.
Privacy
Content settings... | Clear browsing data...

Google Chrome may use web services to improve your browsing experience. You may opti

services. Learn more
o Use a web service to help resolve navigation errors
o Use a prediction service to help complete searches and URLs typed in the address bar

o Predict network actions to improve page load performance

o Enable phishing and malware protection




Plug-ins
® Run automatically (recommended
Chick to play
Block al

Manage exceptions..

Pop-ups

Allow all sites to show pop-ups

%' Do not allow any site to show pop-ups (recommended

Manage exceptions...

ANDROID iigiin:
1. Onyour Android device, open the Chrome app.
2. Tap More (saquli G¢ ndqta).

3. Tap Settings -> Site settings -> Pop-ups.
4.  Turn pop-ups on or off by tapping the slider.

IPHONE & PAD iigiin:
1. OnyouriPhone or iPad, open the Chrome app.
2. Tap More (saquli Gg noqte).

3. Tap Settings -> Content Settings -> Block Pop-Ups.
4.  Turn pop-ups on or off by tapping the slider.



4.2. "Internet Explorer” brauzeri

internet Explorer brauzerinds “pop-up blocker’in séndiriilmesi (Eng: “Turn of Pup-up
Blocker”, Rus: “BbikntounTb 6rnoknpoBaHue BennbiBaowmx okoH”) agagida gosterilir:

Ingilis dilinda:

Rus dilinda:

D ..l & TN

)

v B v ®m v Cpampy BeonachVICq)mv!

P
( @:@ @ nhttp://www.msn.com/?pc=SK2168tocid=SK216DHP&iosmkt=en-us
& MSN.com - Hotmail, Outlo... ‘»‘II—P L e — e o
File Edit View Favorites Tools Help

- v [ @ v Pagev SafetyVITooIsvp'

= Bl

U

Pop-up Blocker settings

View downloads Ctrl+)

[4] Manage add-ons

Compatibility View settings
Full screen F11
Toolbars »

Explorer bars »

&

P

F12 Developer Tools
v Suggested Sites

Internet options

'Bummmh 6n0KMPOEaHIE BCMALIBAIOLIMX OKOH l
PaMeTPbI BAOKHPOEAHIS ECTABIBAIOLLIX OKOH

+
t /
7 BAOKHPOBHHE BCMABIERIOUH OKOK

&l Hapcrpoiikn

X Paborams asTonomro

TlapameTpbi pexima NPEACTaBAEHIA COBMECTHMOCTH
A1
Manenn 4
Mavenm Explorer 4

4] Bo sech skpan

£ 4

> Cpecrea paspaborumca 2
Pexomengyenmsie ysnst

SmartPrint

Sun Java Console

€1 Ceoiicrea o6ospesarens




4.3. "Mozilla Firefox" brauzeri

Firefox brauzerinin 47.0.2-ci ingilis versiyasinda “pop-up blocker’in sdndurilmasi
asagidaki kimidir:

ovvaca yuxarl sag terafde yerlagson asagida gosterilon diymeni basmagla "Options”
bdlmasi secilir. Sonra sol terafde yerlosan Content bdlmasini secib "Pop-ups" parametrina isara
goymagq (geyd etmak) lazimdir:

Ingilis dilinda:

3+ A 8 o o|=
Cut Copy ? @ Paste General
i 1 . Content
Search
0 s B
New Window anl?drj::le Save Page Content DRM content
- ‘ v | Play DRM content
E ® « Applications ==
Print History Full Screen X
Privacy Notifications
,O O *‘ Choose which sites are allowed to send you notifications  Learn more
Find onL | 4dd-ons Security
0 2 5
kil —ﬁ Do not disturb me
’ a Sync No notification will be shown until you restart Firefox
Developer  Synced Tabs
Advanced
Pop-ups
€ Signinto Sync p-up
v | Block pop-up windows
Customize e o - S
Fonts & Colors
Default font:| Times New Roman v  Size:| 16 V.

Firefox brauzerinin 47.0.2-ci rus versiyasinda “pop-up blocker’in (“BcnbinbiBarowme
OkHa”) séndurilmasi asagidaki kimidir:

ovvace yuxari sag terefde yerlagon asagida gdsterilon diymani basmagla "Hactponkn"
bdlmasi secilir. Sonra sol terefde yerlosan Cogepxxumbie béimasini secib "BenbinbiBatowme

OKHa" parametrine isare goymagq (geyd etmak) lazimdir:



Coaepxnmoe
R Beipesats L1 Konupoe...
DRM-KOHTEHT
- 100% +
& v | Bocnpow3soants DRM-KOHTEHT
E w . YBegomneuuns
Hosoe okro Mpueatroe Coxpanute Bbibepurte, KakuM cariTam paspelleHo OTNpaBAATb BaM yBeAOMAEHUA
OKHO CTpaHuLy
He 6ecnokoutb
a
Q ® (w2 He nokasbiBaTb yBeaOMAEHMA NOKa Bbl He nepesanycTtute Firefox
v
Mevate XKypran Monmbiii
3kpan | Bcnabisaowme okHa
l || V' | Baokvposath BCnAbiBatOWMe OKHa
Haiitn Hacrpoiiku | AononHenus LWpundpTel 1 useta
WpundT no ymonuaxuto:| Times New Roman v | PasM
Paspabotka O6nayHbie
BKN3AKN
() Boitue CuHXpOHU3aUMIO
Wzmenuts (7] C)

Qeyd: internet Vergi idaresi portal tigiin Firefox 47.0.2 versiyasi daha dayaniqli ve sshvsiz

islayir. Ona gora istifadagilerin bu versiyani istifade etmasi tévsyya olunur.

Firefox brauzerinin yeni versiyalarinda “pop-up blocker’in séndiriimasi basqa yerde

yerlasdiyindan ndvbati pancaralari teaqdim edirik:

inqgilis dili versiyasi (Mozilla Firefox 56.0.2) :

|

@ Mozilla Firefox Start Page % | £k Options x

& ) Firefox about:preferences (<

™ Asuabunersr |8 firgexc [8) UYacto nocewaemsie @ Havansras crpanuua 7 CCMS

m General B — | m ] .

@ search General NewWindow ~ NewPrivate  SavePage
indow
ﬁ Privacy ecuri Startup R
, a o0 @
Always check if Firefox is your default browser bg
L : . Print History Full Screen
Firefox is not your default browser Make Default... 2
Permissions Find Options Add-ons
Gpen options |
Choose which websites are allowed to send you notifications Learn more Choose... ’
Do not disturb me Developer Synced Tabs
Nono ation will be shown until you restart Firefox
v | Block pop-up windows Exceptions... € Signin to Sync
Warn you when websites try to install add-ons Exceptions...

B Customize (7] (V)

Language and Appearance :



Rus dili versiyasi (Mazilla Firefox 56.0.2) :

| aiin [paska Bua XKypHan 3aknaak:
5

@ Hauanshan crpannua Mozill % | 4% Hacrpoiiku

& ©Firefox about:preferences

™ Asuabunersr |8, Angexc [£) Yacto nocewaemsie @ Hauanewas cpanmua 7 CCMS

OcHOBHble

aTHOCTb U 3anyck
Bceraa nposepats, asnsetca v Firefox sawmm 6pay3epom no yMoauaHuo

B HacToswmii MmomeHT Firefox asnseTca sawmm 6pay3epom no yMoAUaHu

IMpu 3anycke Firefox [MokasaTe AOMaLLHIOK CTPaHULY

PaspelueHus

Bui6epuTe, KaknM Be6-CaliTam paspelleHO OTNPaBAsTb BaM yBeaomnenus MogpobHee

He 6ecnokonts
He nokassiBaTb yseAOMAEHVA MOKa Byl He Nepesanyctute Firefox

v | BnokvposaTh BCMAbIBAKOLLME OKHA

v | Mpeaynpexaats Npy NONbiTKe Be6-CaTOB YCTAHOBUTL AONONHEHWA

xxa Firef]

Bouibpars...

WcknroueHus...

Wcknrouerus...

@ TMoxoxe, uTo 861 nepeycTarosuau Firefox. XoTuTe, 4ToBb! Ml OMICTIAN €r0, HTOBbI OH Hauan PaBoTaTs Kak HOBEHEKMII?

wa ¥
Beipesate Konwp
- 100%
Hosoeokro  Mpusatroe

OKHO

= O

Iﬂi e

L | O

Haitru Hactpoiiku
Paspaborka  OBnaumbie
BKaakn

€ Boiitu & Curxponmsauuio

Vsmenurs

Bcrasuts

v,

Coxpanus
cTpay

a
Rl=13
v

Monnbiii
3KpaH

&

Aononnenus




