Azsrbaycan Respublikasinin igtisadiyyat Nazirliyi yaninda
Dovlet Vergi Xidmatinin raisinin
20 may 2026-ci il tarixli 2617140100684600 nomrali

amri il tasdiq edilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin igtisadiyyat Nazirliyi yaninda Ddvlat Vergi Xidmatinin

istifadaci tacriibasinin dyranilmasi (tadqgiqgati) laboratoriyasinin

OSASNAMOSI
1. Umumi middaalar
1.1 Bu 8sasnams “Azearbaycan Respublikasinin igtisadiyyat Nazirliyi yaninda Dovlet

Vergi Xidmeatinin istifadaci tecriibasinin dyranilmasi (tedqigati) laboratoriyasi’nin (bundan
sonra - Laboratoriya) asas maqsadlerini, fealiyyat istigamatlerini, vezifalarini ve hiquglarini,
foaliyyatinin teskilini muayyean edir.

1.2. Laboratoriya Iqtisadiyyat Nazirliyi yaninda Dévlst Vergi Xidmaetinds (bundan
sonra - Dovlet Vergi Xidmsati) vergi Odayicilerine gosterilean xidmatlerin (taqdim olunan
mahsullarin) istifadaci tacriibasinin dyranilmasi (tedgigati) sahasinda (bundan sonra - mivafiq
sahada) bu ©sasnama ile miuayyan edilmis asas fealiyyst istiqgamatlarine uygun olaraq
vozifeleri icra edir va huquqlari hayata kegirir.

1.3. Laboratoriya Dovlat Vergi Xidmatinin Aparatinin vergi 6dayicilarina xidmat
sahasi Uzre funksional nazarati hayata keciren struktur bélmasinin nazdinda (rehbarliyi altinda)
ictimai asaslarla va daimi fealiyyat gostarir.

1.4. Laboratoriya 0z fealiyystinds Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasini,
Azarbaycan Respublikasinin tarafdar ¢ixdigi beynalxalq migavilslari, “Normativ hiquqi aktlar
haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Konstitusiya Qanununu, Azarbaycan Respublikasinin
Vergi Macallasini, Azarbaycan Respublikasinin 12 iyun 2001-ci il tarixli 141-11Q sayh Qanunu
ilo tesdiq edilmis “Dovlet vergi organlarinda xidmat hagginda ©sasnama’ni, Azarbaycan
Respublikasinin diger ganunlarini, Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2019-cu il 30
dekabr tarixli 911 némrali Formani ile tesdiq edilmis “Azerbaycan Respublikasinin igtisadiyyat
Nazirliyi hagqinda ©sasnama’ni, Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2020-ci il 12 may
tarixli 1017 nomrali Fermani ile tesdiq edilmis “Azerbaycan Respublikasinin igtisadiyyat
Nazirliyi yaninda Ddvlet Vergi Xidmatinin ©sasnamasi’ni, Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin diger farman ve serancamlarini, Azerbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin

gerar va sarencamlarini, habels Igtisadiyyat Nazirliyinin gararlarini, Nazirliyin ve Dévlet Vergi



Xidmeatinin smrlerini, ssrencamlarini (bundan sonra - iqtisadiyyat Nazirliyinin gerarlari,
Nazirliyin ve Dovlet Vergi Xidmatinin emrleri ve sarancamlarina muinasibatde - teskilati-
serancamverici sanadlar) ve bu ©sasnamani rehbar tutur.

1.5. Laboratoriya 6z vazifalerini yerine yetirarkan va haquglarini hayata kecirarkan
Igtisadiyyat Nazirliyinin ve Dovlet Vergi Xidmatinin Aparatinin struktur bélmaleri, strukturuna
daxil olan qurumlari va strukturuna daxil olmayan tabeliyindaki qurumu (bundan sonra - Dévlat
Vergi Xidmatina minasibatda - Dévlat Vergi Xidmatinin struktur bolmalari ve qurumlari), dévlet
organlari (qurumlar), yerli 6zunuidareetme organlari ile, habels huquqi ve fiziki gexslerla

garsiligl slagada fealiyyat gostarir.

2. Laboratoriyanin asas fealiyyat istigamatleri
2.0. Laboratoriyanin asas fealiyyat istigamatloeri asagidakilardir:

2.0.1. Dovlat Vergi Xidmsati terafinden vergi 0dayicilerine gdsterilon xidmatlarin
musteriyonumlaluk dayerlari tetbig edilmekle ve istifadaci tecribasinin dyranilmasina
(tedqgigatlarina)  esaslanmagqgla  optimallasdiriimasinin,  tekmillesdiriimasinin,  inkisaf
etdiriimesinin, aydin va basa dusllen olmasinin, onlarin vergi 6dayicilarinin ehtiyac ve
telebatlarina  uygunlugunun va alverigliliyinin  (“user-friendly”) muayyan edilmasini,
reqemsallasdirmasi sahasinds iglarin gorilmasini tamin etmak;

2.0.2. Dovlet Vergi Xidmatinin vergi ddayicilarine gostarilan yeni xidmatlarinin, o
cumladan proaktiv ve situativ (interaktiv) xidmatlarin yaradilmasini va inkisaf etdiriimasini,

movcud xidmatlarin (mahsullarinin) yenidan layihalendirilmasini tamin etmak;

2.0.3. Muvafig sahada ddvlat vergi siyasetinin formalagsmasinda istirak etmak;
2.0.4. Muvafig sahenin inkisafl Ggun tadbirler gérmak;
2.0.5. Muvafig sahade normayaratma faaliyyatinde istirak etmak.

3. Laboratoriyanin vazifalari

3.0. Laboratoriya bu ©sasnamanin 2-ci hissasi ile miayyan edilmis asas faaliyyet
istigamatlarina uygun olaraq asagidaki vazifaleri yerina yetirir:

3.0.1. Dovlat Vergi Xidmati terafinden vergi 6dayicilarine gostarilon xidmatlarin
(taqdim olunan mahsullarin) istifadaci tecribasinin tadqigatlarini (6yranilmasini) hayata
kecirmak;

3.0.2. Dovlat Vergi Xidmatinin strukturlarinin resmi miracistlerine asasen istifadagi
tacruibasinin tadgiqgatlarini (6yranilmasini) hayata kecirmak;

3.0.3. Dovlet Vergi Xidmatinin vergi ddayicilerine gostarilon elektron xidmatlarinin

tekmillegdirilmasini, algcatanhigini temin etmak;



3.0.4. Muvafig saha Uzre beynalxalq tacribenin va innovasiyalarin dyranilmasi,
totbiginin hayata kecirilmasi istigamatinda tadbirlar gérmak;

3.0.5. Dovlet Vergi Xidmatinin aidiyyati strukturlari ile birlikde muivafig sahada
strategiyalarin hayata kecirilmasinds igtirak etmak;

3.0.6. Faaliyyet istigamatlarine uygun olaraq ganunvericilikle nazerds tutulmus

diger vazifalerin yerina yetirmak.

4. Laboratoriyanin hiiqugqlari

4.0. Laboratoriya 6z vazifalarini yerine yetirmak Ug¢un asagidaki huquglara malikdir:

4.0.1. istifadeci tecriibesinin tedgiqatlarina metodoloq gisminde vergi ©deyicilerine
gostarilon xidmatlera (teqdim olunan mahsullara) masul olan strukturlardan emakdaslari celb
etmak;

4.0.2. istifadeci tecriibesinin tadgigatlarina tedgiqat¢i gisminde migavile esasinda
mutaxassis(lar)i ve (va ya) icragi sirkati calb etmak;

4.0.3. Laboratoriyanin tadqigatcilarinin istifadagi tecriibasinin dyrenilmasi (tadgiqati),
mugsteriyonumlulik dayarlarinin tatbiqi ile baglh ve bu sahads aktual olan digar mdvzularda
(istiqamatloerda) talimlerda igtirak etmak;

4.0.4. Laboratoriyanin tadgiqatcilarinin istifadagi tacribasinin dyranilmasi (tedqigati),
mustariydonumlulik dayarlarinin tatbiqi ile bagli ve bu sahada gabaqcil tecribsaya malik xarici
Olkalerin vergi administrasiyalarina ezam edilmak, muvafiq saha Uzre beynalxalq tacribani va
innovasiyalari dyrenmak va gabaqcil tacrtubanin tatbiqi ile bagh rehbarliys takliflor vermak;

4.0.5. Doévlet Vergi Xidmati terafindan vergi 6dayicilerina gostarilon xidmatlerin istifadagci
tocriibasi metodologiyasi asasinda sinagdan kegirilmasi Uglin mivafiq reqemsal alstlerden va
metodlardan istifads etmak;

4.0.6. Laboratoriyada tedqigatlara respondent gisminda aidiyyati hadef auditoriyasina aid
vergi 0dayicilerini calb etmak;

4.0.7. Laboratoriyada tedqiqatlara respondent gisminda vergi orqanlarinin amakdaslarini
coalb etmak;

4.0.8. Laboratoriyani igtisadiyyat Nazirliyinde ve Dévlst Vergi Xidmatinde, habels diger
dovlat qurumlarinda yaradilmis komissiyalarda, is¢i qruplarinda istirak etmak ve mivafiq saha
ilo bagh kegirilan yerli vo beynalxalq tadbirlorde Vergi Odayicilerine xidmat sahasi uzre
funksional nazarasti hayata kegiran struktur bdlmanin amakdaslari vasitesila temsil etmak;

4.0.9. Elektron vasitalardan istifade etmakle ve ya zarurat yarandiqda davet etmakla vergi
Odayicilari ve vergi orqanlarinin aidiyyati strukturlarinin emakdaslari ile muzakiraler aparmaq

va onlardan izahat almagq;



4.0.10. Sslahiyysetlerine aid edilon masaelaler Uzre vergi organlarinin aidiyyati
strukturlarinin emakdaslari ve vergi ddayicilari il sorgular kegirmak;

4.0.11. Muvafiq sahada vergi siyasatinin va vergi inzibatciliginin tekmillesdiriimasinda
istirak etmak;

4.0.12. Muvafiq sahays aid olan ganunvericilik aktlarinin layihasini hazirlamaq ve ya
onlarin hazirlanmasinda istirak etmek ve normayaratma fealiyystindan irali galen digar
haquglar hayata kegirmak;

4.0.13. Zoaruri maddi-texniki techizat, program teminati ve xidmatle temin edilmak;

4.0.14. Muayyan edilmis hadaflara nail olmaq Ugun zaruri insan ve digar resurslarla temin
edilmak;

4.0.15. Laboratoriya faaliyyastinin tekmillesdiriimasi istigamaetinde 6z salahiyyatlori
daxilinds taklifloer vermak;

4.0.16. Faaliyyst istigamatlerine uygun olaraq Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi va teskilati-sarancamverici sanadlarle muayyan edilmis digar haquglari hayata

kecgirmak.

5. Laboratoriyanin faaliyyatinin tasgkili

5.1. Vergi ddayicilerine xidmat sahasi Uzra funksional nazarati hayata kegiran struktur
bdlma terafinden Ddvlet Vergi Xidmatinde istifadagi tacribasinin (tadgiqatinin) hayata
kecirilmasina va Laboratoriyanin faaliyyatinin tagkiline mumi rehbaerlik edilir.

5.2. Vergi ddayicilerine xidmat sahasi Uzre funksional nazareti hayata keciran struktur
bélmanin rahbari:

5.2.1. Laboratoriyanin faaliyyatini taskil edir;

5.2.2. Laboratoriyada tadgigatlarin kegirilmasina rahbarlik edir;

5.2.3. Laboratoriyada tedgiqatlara celb olunacaq xidmsatleri (mahsullari) miayyen edir;

5.2.4. Laboratoriyada tadgigatlara calb olunacaq amakdaslari muayyan edir;

5.2.5. Laboratoriyada tadgiqgatlarin naticalarina dair senadleri imzalayir;

5.2.6. istifadaci tacriibasinin tadgiqati ile bagh mutlaq hadafleri miisyyen edir.



