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Azarbaycan Respublikasinin Vergilar Nazirliyinin
Vergi odayicilarina xidmat departamentinin

O9SASNAMOSI

1. Umumi miiddaalar

1.1. Azarbaycan Respublikasinin Vergiler Nazirliyinin (bundan sonra - Vergiler Nazirliyi)
struktur vahidi olan Vergi odayicilerine xidmat departamenti (bundan sonra — departament)
vergi odayicilarine xidmat sahsasinde (bundan sonra - muvafiq sahada) teskilati va nazarat
tadbirlarini, tahlillarin va tekmillasmalarin aparilmasini hayata kegirir vo muvafiq sahada
foaliyyatin effektivliyine cavabdehdir ve buna gore masuliyyat dasiyir.

1.2. Departament 0z fealiyyetinde Azerbaycan Respublikasinin Konstitusiyasini,
Azarbaycan Respublikasinin terefdar ¢ixdigi beynalxalq mugqgavilaleri, Azesrbaycan
Respublikasinin Vergi Macallesini, Azerbaycan Respublikasinin 12 iyun 2001-ci il tarixli 141-
[1Q sayli Qanunu ils tesdiq edilmis “Dovlet vergi orqanlarinda xidmat hagginda ©sasnama’ni,
Azarbaycan Respublikasinin diger qanunlarini, Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin 2001-
ci il 29 mart tarixli 454 nomrali Ferman ila tasdiq edilmis “Azsrbaycan Respublikasinin
Vergilar Nazirliyi haqqinda 8sasnama’ni, Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin diger
forman va saroencamlarini, Azerbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin qgerar ve
sorancamlarini, Azerbaycan Respublikasinin Vergilor Nazirliyinin qararlarini, amrlarini,
sarancamlarini va bu 8sasnamani rehbar tutur.

1.3. Departament 6z vezifelarini yerina yetirarkan ve huquglarini hayata kegirarkan
Vergiler Nazirliyinin diger struktur vahidi ve ya bolmsaleri ile garsiligh slagede faaliyyat
gostarir.

2. Departamentin faaliyyat istiqamatlori

2.0. Departamentin faaliyyet istiqamatleri asagidakilardir:

2.0.1. Elektron xidmatlerin, o cumleden yeni yaradilan elektron xidmsatlerin tagkiline
rehbarlik edir ve gostarilon xidmatlarin tekmillesdiriimasi Ggun teklifler hazirlayir;

2.0.2. Vergi organlarinin vergi odayicilerine xidmat strukturlarinin fealiyyetine nazaret
edir, onlarin gostardiyi xidmatlarin monitoringini ve tahlilini hayata kegirir;

2.0.3. Muvafiq sahada vergi siyasetinin formalagsmasinda istirak edir, bununla bagh
nazirliyin rahbarliyina takliflor verir va bu siyasatin hayata kegirilmasini tamin edir;

2.0.4. Muvafiq sahanin inkigafini tamin edir;

2.0.5. Muvafiq sahade normayaratma fealiyyatini hayata kegirir.



3. Departamentin vazifalori

3.0. Departament bu ©Osasnamenin 2-ci hissasi ile muayyen edilmis foaliyyat
istigametlarina uygun olaraq asagidaki vezifsleri yerine yetirir:

3.0.1. Vergi ganunvericiliyine riayat edilmakle konulli amaletmanin temin olunmasi
maqgsadile  vergi  Odayicilerinin  vergi  qanunvericiliyi ve inzibat¢ihgi  barade
malumatlandirilmasini, maarifloendiriimasini ve tebligat islerinin apariimasini, habela vergi
orqganlarinin tabeliyinde faaliyyat goOsteren xidmat merkazlerinde (bundan sonra xidmat
markezlarinda) xidmatin gostarilmasini tagkil etmak;

3.0.2. Elektron xidmsatlerin taskiline Umumi roehbarlik etmak, o cumladan elektron
xidmatlerin ahate dairasinin maksimum geniglandiriimasi, vergi 6dayicilerina teqdim edilan
elektron xidmatlerin asan, keyfiyyatli va etibarli olmasi va elektron analoqu olan xidmatlarin
diger kanallar vasitasile alde olunmasi zaruratinin azaldilmasi istiqamatinds tsahlillori aparmaq
va taklifleri hazirlamaq;

3.0.3. Yeni yaradilan elektron xidmatlerin tagkiline metodiki rehbarlik hayata kegirmak;

3.0.4. Muayyen edilmis qaydalara uygun olaraq Vergilar Nazirliyinin moévcud elektron
xidmatlarini tahlil etmak;

3.0.5. Aparilmis tahlillera uygun olaraq elektron xidmatlerin tekmillesdiriimesi ve ya
agkar edilmis nogsanlarin aradan qaldiriimasi tgun taklifler hazirlamaq;

3.0.6. Vergi odayicilerinin muracistlerini, xUsusile da qanunvericiliyin tatbiqi ile bagh
suallarini tehlil etmak va vergi sistemi baximindan daha alverigli biznes muhitinin yaradilmasi
istigamaetinda aktual masalaleri muayyanlagdirmak va tekliflari hazirlamag;

3.0.7. Vergi orqanlarinin vergi odayicilerine xidmat strukturlarinin iginin tagkil edilmasi
ucun normativ sanadlarin hazirlanmasini tamin etmak ve onlarin tetbiqi istigamatinds toskilati
ve metodiki rahbaerliyi heyata kegirmak;

3.0.8. Vergi organlarinin vergi odayicilerine xidmat strukturlarinin fealiyyetine nazaret
etmak, muayyan edilmis qaydada vergi Odayicilerine xidmat strukturlarinin, xidmat
markezlerinin va onlarin temsilgilerinin  gosterdiyi xidmatlerin, vergi Odayicileri ile
yazigsmalarin, gOstariimis Unvanli  xidmatlerin, kegirilmis  gorlUglarin  monitoringini,
giymetlandiriimasini ve tehlilini hayata kegirmak;

3.0.9. Bu asasnams ile departamentin salahiyyatina aid edilmis masalalar tUzre dovlst,
yerli 6zunuidarsetma organlari, huquqi ve fiziki saxslerdan, habels Vergilar Nazirliyinin
struktur vahid ve bolmelarinden daxil olmus mduracist (inzibati sikaystlar va korrupsiya ile
alagedar huqugpozmalarla bagh sikayatler istisna olmagla), teklif ve diger senadlera
ganunvericilikloe muayyan edilmis muddstde ve qaydada baxilmasini, arasdiriimasini,
cavablandiriimasini va gondarilmasini (taqdim edilmasini) temin etmak;

3.0.10. Azarbaycan Respublikasinin Prezidentinin ferman va sarencamlari ila, habels
Azarbaycan Respublikasinin Nazirler Kabinetinin qerar ve saroencamlari ila verilmig
tapsiriglarin, tasdiq edilmis dovlat programi va tadbirlar planlarinin, habels nazirliyin amr va
gararlari ile tasdiq edilmis taedbirlar planlarinin departamentin funksional fealiyyet istigamatlari
uzre icrasini tagkil etmak, icrasi ile bagli hesabatlarin aidiyyati GUzra teqdim edilmasini temin
etmak;

3.0.11. Vergi 0odayicilerine xidmat strukturlarinin fealiyyatinin tekmillagdirilmasi
magqsadile zeruri tedbirlerin  gorulmasini, treninglerin taskilini, metodiki komakliyin
gOsterilmasini, elsce de vergi qanunvericiliyinda, inzibat¢iliginda va elektron xidmatlarin
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totbiginde bas veran yeniliklarle bagli praktiki vesaitler hazirlamagla vergi 6dayicilarina
xidmat strukturlarinin amakdaglarinin malumatlandiriimasini hayata kegirmak;

3.0.12. Vergilare dair mealumatlandirma ve tebligat xarakterli cap ve elektron
materiallarin mazmununu hazirlamag;

3.0.13. Vergi Odayicilerine xidmaet strategiyasina uygun olaraq vergi o6dayicilarina
gostarilen xidmatlerin daha algatan, sade va keyfiyyatli olmasi istigamatinds tadbirlar gormak;

3.0.14. Vergi muvakkillari institutunu beynalxalq tacribays uygun olaraq yaratmaq ve
tonzimloamak;

3.0.15. Vergilor Nazirliyinin diger struktur vahidlari ve bolmalarinin mavafiq sahas ile bagh
foaliyyatini alagslandirmak;

3.0.16. Muvafiq sahads tehliller aparmaq, beynalxalq tecrubani dyrenmak va muvafiq
sahanin tekmillagsdirmasi istigamatinda Vergilar Nazirliyinin rahbarliyina takliflor vermak;

3.0.17. Qanunvericiliyo uygun olaraq kommersiya ve (ve ya) vergi ve bank sirrinin va
xidmati malumatlarin gorunmasini temin etmak;

3.0.18. Vergilar Nazirliyinin rehbarliyinin verdiyi gostaris ve tapsiriglarin icrasini temin
etmak;

3.0.19. Gorulmus islerin naticaleri bareda hesabatlar hazirlamaq ve Vergilar Nazirliyinin
rehbarliyina taqdim etmak;

3.0.20. Vergilor Nazirliyinin inkisaf konsepsiyasinin hayata kegiriimasinde 06z
solahiyyatlari daxilinds istirak etmak;

3.0.21. Departamentin strukturuna daxil olan sobalerin is planinin tertib edilmasina va
icrasina nazaret etmak;

3.0.22. Departamentde 6z salahiyyaetlari daxilinds daxili nezarati teskil etmak;

3.0.23. Departamentin strukturunun ve fealiyystinin takmillegdiriimasi istigamaetinde 6z
solahiyyaetlari daxilinda takliflar vermak;

3.0.24. insan ve vetendas hiiquglarinin ve azadliglarinin heyata kegiriimasini temin
etmak va onlarin pozulmasinin qarsisini almagq;

3.0.25. Muvafig sahade normayaratma fealiyystinden irali galen vazifaleri heyata
kecgirmak;

3.0.26. Faaliyyst istigamatlerine uygun olaraq Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi ve Vergiler Nazirliyinin normativ senadleri ile muayyen edilmig diger vazifalari
yerina yetirmak.

4. Departamentin huquglan

4.0 Departament 6z vezifelarini yerina yetirmak tg¢un asagidaki huquqglara malikdir:

4.0.1. Mavafiq saha Uzre, o cimladan vergi organlarinda va onlarin tabeliyindaki vergi
Odayicilerine xidmat markazlarinde musahide-baxig tedbirlarini kegirmak;

4.0.2. Funksional tabeliyinds olan strukturlardan hesabat ve mealumatlar almagq;

4.0.3. Zaruri olduqgda hadaf gruplarini (aidiyysti vergi ddayicilarini) da calb etmaklo isgi
gruplar yaratmagq va pilot layihalar tatbiq etmak;

4.0.4. Vergi odayicilerinin malumatlandiriimasi, maariflondiriimasi va tabligat iglerinin
toskili magsadile muvafiq tedbirlerin, o cumladan muxtslif gorus va talimlarin kegirilmasi,



reklam carxlarinin ve l6vhalerinin hazirlanmasi, KiV-de ve sosial sabekelerds islorin
aparilmasi magsadile Vergiler Nazirliyinin rehbarliyi gargisinda masals galdirmag;

4.0.5. Vergi Odayicilarine xidmat strukturlarinin faaliyyatinin semaerali teskili magsadile
xidmat kanallarinin, xususile de xidmat markazlarinin is prinsipleri ilo bagh ¢evik
tonzimlamaler aparmaq, qisamuddatli gerarlar vermak;

4.0.6. Muvafiq sahade beynalxalq tecrubani, vergi ganunvericiliyini ve inzibatgiligini
arasdirmaq, tshliller ve tedqigatlar aparmaq, rey hazirlamaq va taklifler (o cumlaedan
tegdimatlar) vermak;

4.0.7. Vergiler Nazirliyinin diger struktur vahidleri ve bolmalari tarefinden yeni elektron
xidmatlarin yaradilmasina ve ya movcud olan elektron xidmatlerde dayisikliklarin edilmasina
dair hazirlanan senadlarin, o cimladen inzibati reglamentlerin, texniki tapsiriglarin va diger
sonadlarin layihalerine ray vermak;

4.0.8. Yeni elektron xidmatlarin yaradilmasinda ve ya movcud olan elektron xidmatlerda
dayigikliklarin  edilmasinde ve ya onlara tasir gostara bilon texniki tapsiriglarin
maliyyslasdiriimasinda ve icra edilmasinda prioritetlari miayyan etmak;

4.0.9. Vergiler Nazirliyinin elektron xidmatler Uzra strategiyanin, tadbirlar planlarinin va
diger sanadlerin hazirlanmasinda igtirak etmak;

4.0.10. Departamentin foaliyyot istigamatlarindan irali galoen masalaleri hall etmak
magqgsadi ile elektron vasitaloerdan istifade etmakle ve ya zeruret yarandigda davet etmakle
vergi organlarinin aidiyyeti strukturlarinin emekdaslar ile muizakireler aparmaq, sorgular
kegirmak va onlardan izahat almagq;

4.0.11. Mavafiq saha Uzra Vergilar Nazirliyinin struktur vahidleri ve bolmalerina, dovlst
va yerli 6zunuidarsetma orqanlarina, fiziki va hiquqgi sexslare zaruri malumatlar (sanadlar)
barada sorgu vermak ve onlardan bele malumatlari (senadleri) almag;

4.0.12. Vergi organlarinin amakdasglarini va diger sexsleri mutexassis kimi devet etmak,
mataxassislerin hazirlanmasi va onlarin ixtisasinin artirilmasi istigamatinds tadbirler gormak;

4.0.13. Muvafig sahada Vergilor Nazirliyinin struktur vahidleri (bolmalari) tarefinden
kegirilmis monitoring ve giymatlendirmanin quvvads olan qaydalarin taleblarine uygunlugu
barads faktlari eks eden malumatlari almaq ve mubahisali meqamlari miuzakirays ¢ixarmag;

4.0.14. Vergi qanunvericiliyinin tetbigi va inzibatgihgin izahi ile bagli Vergilar Nazirliyinin
movqgeyini oks etdiren senadlerle tanig olmaqg ve bu senadlerin blutun vergi ddayicilarine
xidmat strukturlarina gatdirilmasini tg¢un Vergiler Nazirliyinin rahbarliyi gargisinda masala
galdirmaq;

4.0.15. Vergi siyasatinin ve vergi inzibatciliginin takmillagdiriimasindas igtirak etmak;

4.0.16. Muvafig sahays aid olan ganunvericilik aktlarinin layihasini hazirlamaq ve ya
onlarin hazirlanmasinda istirak etmek ve normayaratma fealiyystindan irali galen diger
hdquglari hayata kegirmak;

4.0.17. Zsruri maddi-texniki tachizat ve xidmatle teamin edilmak;

4.0.18. Faaliyyst istigamatlerine uygun olaraq Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi ve Vergilar Nazirliyinin normativ senadlari ile musyyen edilmis digar huquglari
hayata kegirmak.

5. Departamentin faaliyyatinin taskili



5.1 Departamentin strukturunu ve iggilerin sayini Azerbaycan Respublikasinin vergilar
naziri maayyan edir va taesdiq edir. Departamentin strukturuna 3 soba: (Vergi ddayicilerine
xidmatin taskili sdbasi, Elektron xidmatlarin tekmillesdiriimasi sobasi ve Tahlil va keyfiyysata
taminat sobaesi) daxildir.

5.2. Departamentin faaliyystine Azarbaycan Respublikasinin vergiler naziri tarefinden
vazifeya tayin ve vazifadan azad edilan gsoxs (departamentin bags direktoru) rahbarlik edir.
Departamentin bas direktoru departamente havals olunmus vazifalerin yerine yetiriimasi vo
haquglarin hayata kegirilmasi Ugun saxsen masuliyyat dagiyir.

5.3. Departamentin bag direktorunun Azarbaycan Respublikasinin vergiler naziri
torafinden vezifeye tayin ve vazifedean azad edilan muavini vardir. Departamentin bas
direktorunun muavini ona bag direktor terefinden havale edilmis vezifsleri yerine yetirir ve
bunun dglin gexsen masuliyyet dasiyir. Departamentin bas direktoru olmadiqgda onun
selahiyyaetlarini hayata kegirir.

5.4. Departamentin diger vazifali saxsleri Azarbaycan Respublikasinin vergiler naziri va
ya onun salahiyyet verdiyi sexs tersfindan vezifeya tayin ve vezifeden azad edilir.

6. Vazifali gaxslarin salahiyyat bolglisi, cavabdehlik va masuliyyat

6.1. Departamentin bags direktoru:

6.1.1. Departamentin faaliyyatini tagkil edir ve ona rahbarlik edir;

6.1.2. Tabeliyinds olan vezifeli goxsler tarefinden amak, icra ve xidmat intizamina riayat
edilmasina nazaraet edir;

6.1.3. Departamente havale edilmis vezifelarin icrasini temin etmak maqgsadils is
planlarini ve digar bu kimi senadleri tesdiq edir, hamin sanadlerde nazerds tutulmus
tedbirlerin icra edilmasina nazarati taskil edir;

6.1.4. Departament uzre Vergilor Nazirliyinin Kollegiyasinda muzakire edilmali
masalaleri muayyan edir va bu baradae takliflerini Vergiloer Nazirliyinin rahbarliyina taqdim edir;

6.1.5. Bu ©sasnamanin 1.2-ci bandinde gdsterilan hdquqgi aktlarin ve normativ
sanadlerin vaxtinda va lazimi seviyyada icrasini temin edir;

6.1.6. Departamentin ve funksional tabeliyinde olan strukturlarin amakdaglari barasinda
havaslendirma va intizam tenbehi taedbirlari gorulmasi ugln Vergiler Nazirliyinin rahbarliyine
teqdimatlar verir;

6.1.7. Departamenta havale olunmus vazifalarin yerina yetiriimasi va huquglarin hayata
kegirilmasi maqgsadila Vergilor Nazirliyinin batln strukturlarindan zeruri malumat ve sanadleri
alda edir;

6.1.8. Departamenta daxil olan muracistlerin baxilmasi isini teskil edir, habels daxili
sonadlarin imzalanmasini hayata kegirir;

6.1.9. Departamenti tamsil edir.

6.2. Departamentin bas direktoru, onun mdavini, $sdéba rahbaerleri is¢i quvvasindan
somarali istifade edilmasi magsadils is staji vo pesakarliq saviyyalerini nezarse almagla har bir
amakdas Uzre is bdlgusunli muayyen edir, onlari slagalendirir, islorin hayata kegirilmasini
toskil edir, hamin islerin effektiv ve ganunvericiliyin taleblarine uygun sakilds icrasina nazarat
edir ve buna gors bilavasite cavabdehdirlor.



6.3. Departamentin amakdaglari bu ©sasnamanin telablerinin pozulmasina goéra
Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyine muvafiq olaraq masuliyyet dasiyirlar.

7. Departamentin strukturuna daxil olan sobalarin
vazifalari va huquglar

7.1. Vergi odayicilarina xidmatin tagkili sobasinin vazifalari agagidakilardir:

7.1.1.  Vergi Odeyicilerinin  vergi  qanunvericiliyi ve inzibatgihgr  barade
malumatlandirilmasi, maariflondiriimasi, onlarla tebligat iglerinin aparilmasi, habela xidmat
markezlarinde xidmatin teskili baximindan vergi organlarinin vergi Odayicilarine xidmet
strukturlarinin iginin teskil edilmasi tUg¢lin metodiki rehbarlik etmak;

7.1.2. Vergi 6dayicilarina xidmat strukturlarinin faaliyystinin tekmillagdiriimasi magsadile
zoruri tadbirlarin gortlmasini, treninglerin teskilini, metodiki komakliyin gosterilmasini, eleca
de vergi qanunvericiliyinds, inzibatciliginda ve elektron xidmatlerin tstbiginde bas veran
yeniliklarle bagh praktiki vesaitler hazirlamaqgla vergi 6dayicilerine xidmat strukturlarinin
amakdaslarinin malumatlandiriilmasini hayata kegirmak;

7.1.3. Vergilera dair malumatlandirma ve taebligat xarakterli gap ve elektron materiallarin
mazmununu hazirlamag;

7.1.4. Bu asasnama ile gbbanin selahiyystine aid edilmis masaleler Uzra dovlet, yerli
O0zunuidarsetma organlari, huquqi va fiziki sexslardan, habels Vergilar Nazirliyinin struktur
vahid ve bodlmsalerinden daxil olmus mduraciet (inzibati sikaystloer va korrupsiya ile alagadar
hiqugpozmalarla bagli sikaystler istisna olmagla), taklif ve diger senadlare ganunvericilikle
muayyan edilmis muddstds ve qaydada baxilmasini, arasdiriimasini, cavablandiriimasini ve
gondarilmasini (taqdim edilmasini) tamin etmak;

7.1.5. Azerbaycan Respublikasinin Prezidentinin ferman ve serancamlar ila, habels
Azarbaycan Respublikasinin Nazirler Kabinetinin qerar ve saroencamlari il verilmig
tapsiriglarin, tasdiq edilmis dovlat programi va tadbirlar planlarinin, habels nazirliyin amr va
gararlari ile tesdiq edilmig tadbirlar planlarinin sobanin funksional faaliyyat istigamatlari Uzra
icrasini tagkil etmak;

7.1.6. Vergiler Nazirliyinin diger struktur vahidleri ve bdlmalerinin muvafiq saha il bagl
foaliyyatini alagslandirmak;

7.1.7. Vergi muvakkilleri institutunu beynalxalg tecrubasys uygun olaraq yaratmaq va
tonzimloamak;

7.1.8. Funksional istigamatina uygun beynalxalq tacribani dyranmak, taklifloer vermak;

7.1.9. Vergi 0odayicilarine xidmet strategiyasina uygun olaraq vergi o6dayicilarina
gostarilen xidmatlerin daha algatan, sada va keyfiyyatli olmasi istigamatinda tadbirler gormak;

7.1.10. Qanunvericiliyo uygun olaraq kommersiya va (ve ya) vergi vao bank sirrinin va
xidmati malumatlarin gorunmasini temin etmak;

7.1.11. Vergilor Nazirliyinin inkisaf konsepsiyasinin hayata keciriimesinde 0z
solahiyyatlari daxilinds istirak etmak;

7.1.12. Oz sslahiyystleri daxilinds insan ve vatandas hlquqglarinin ve azadliglarinin
hayata kegirilmasini tamin etmak va onlarin pozulmasinin gargisini almaq;

7.1.13. Muivafig sahade normayaratma fealiyyatinden irali gelen vazifsleri hayata
kecgirmak;
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7.1.14. Faaliyyst istigamatlerine uygun olaraq Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi ve Vergiler Nazirliyinin normativ senadleri ile muayyen edilmig diger vazifalari
yerina yetirmak.

7.2. Vergi odayicilarina xidmatin tagkili sobasinin hiiquglar agsagidakilardir:

7.2.1. Funksional tabeliyinda olan strukturlardan hesabat ve malumatlar almagq;

7.2.2. Zaruri oldugda hadef gruplarini (aidiyyeti vergi odayicilerini) da celb etmakls isci
gruplar yaratmagq va pilot layihalar tatbiq etmak;

7.2.3. Vergi odayicilerinin malumatlandiriimasi, maariflondiriimasi ve tabligat islerinin
toskili magsadile muvafiq tedbirlerin, o cumladan muxtslif gorus va talimlarin kegirilmasi,
reklam carxlarinin ve l6évhalerinin hazirlanmasi, KiV-de ve sosial sabekelerds islorin
aparilmasi magsadile Vergiler Nazirliyinin rehbarliyi gargisinda masals galdirmag;

7.2.4. Vergi O0dayicilarine xidmat strukturlarinin fealiyyatinin semaerali teskili magsadile
xidmat kanallarinin, xususile de xidmat markazlarinin is prinsipleri iloe baglh ¢evik
tonzimlamaler aparmaq, qisamuddatli gerarlar vermak;

7.2.5. Vergi qanunvericiliyinin tatbigi va inzibatciligin izahi ile bagh Vergiler Nazirliyinin
movqgeyini oks etdiren senadlerle tanig olmag ve bu senadlerin blutun vergi ddayicilarine
xidmat strukturlarina gatdirilmasini tg¢un Vergiler Nazirliyinin rahbarliyi gqargisinda masala
galdirmaq;

7.2.6. Muvafiq sahade Vergilor Nazirliyinin struktur vahidlari (bdlmalari) tersfindan
kegirilmis monitoring ve giymatlendirmanin quvvaeds olan qaydalarin tsleblarine uygunlugu
barads faktlari eks eden malumatlari almaq ve mubahisali meqamlari mizakirays ¢ixarmag;

7.2.7. Muvafig sahada beynalxalq tecrlbani, vergi ganunvericiliyini va inzibatgiligini
arasdirmaq, tshliller ve tedqigatlar aparmaq, rey hazirlamaq va taklifler (o cumlaedan
tegdimatlar) vermak;

7.2.8. Muvafiq saha Uzra Vergiler Nazirliyinin struktur vahidleri vae bdlmalerine, dovlat ve
yerli 6zUnuUidareetma organlarina, fiziki va huaquqi sexslere zeruri malumatlar (sanadlar)
barada sorgu vermak ve onlardan bele malumatlari (senadleri) almag;

7.2.9. Vergi organlarinin emekdaslarini va diger saxslari mutaxassis kimi devet etmak,
mataxassislerin hazirlanmasi va onlarin ixtisasinin artirilmasi istigamatinde tadbirler gormak;

7.2.10. Muvafiq sahays aid olan ganunvericilik aktlarinin layihasini hazirlamaq ve ya
onlarin hazirlanmasinda istirak etmek ve normayaratma fealiyystindan irali galen diger
hdquglari hayata kegirmak;

7.2.11. Vergi siyasatinin va vergi inzibatgiliginin tekmillagdiriimasindae igtirak etmak;

7.2.12. Zaruri maddi-texniki techizat ve xidmatlae temin edilmak;

7.213. Fealiyyat istigametlarine uygun olaraq Azerbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi ve Vergilar Nazirliyinin normativ senadlari ile musyyen edilmis digar huquglari
hayata kegirmak.

7.3. Elektron xidmatlarin takmillagdirilmasi sobasinin vazifalori agsagidakilardir:
7.3.1. Elektron xidmatlerin taskiline Umumi rahbarlik etmek, o cumladan elektron
xidmatlerin ahate dairasinin maksimum geniglandiriimasi, vergi 6dayicilerina teqdim edilan
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elektron xidmatlerin asan, keyfiyyatli va etibarli olmasi va elektron analoqu olan xidmatlarin
diger kanallar vasitasile alde olunmasi zaruratinin azaldilmasi istiqamatinds tahlilleri aparmaq
va taklifleri hazirlamaq;

7.3.2. Yeni yaradilan elektron xidmatlerin tagkiline metodiki rehbarlik hayata kegirmak;

7.3.3. Musayyan edilmig gaydalara uygun olaraq Vergilar Nazirliyinin movcud elektron
xidmatlarini tahlil etmak;

7.3.4. Aparilmig tehlillera uygun olaraq elektron xidmatlerin tekmillesdiriimasi ve ya
agkar edilmis nogsanlarin aradan qaldiriimasi tgun taklifler hazirlamaq;

7.3.5. Bu asasnamo ilo sdbanin ssalahiyystine aid edilmis masalalar Uzre dovlet, yerli
O0zunuidarsetma organlari, huquqi va fiziki sexslardan, habels Vergilar Nazirliyinin struktur
vahid va bdlmaelerinden daxil olmus muracist (sikaystler istisna olmaqgla), teklif ve diger
sonadlara qanunvericiliklo muayyan edilmis muiddatde ve qaydada baxiimasini,
arasdiriimasini, cavablandiriimasini ve gondarilmasini (teqdim edilmasini) tamin etmak;

7.3.6. Azerbaycan Respublikasinin Prezidentinin ferman ve serancamlar ila, habels
Azarbaycan Respublikasinin Nazirler Kabinetinin qerar ve saroencamlari ilsa verilmig
tapsiriglarin, tasdiq edilmis dovlat programi va tadbirlar planlarinin, habels nazirliyin amr va
gararlari ile tesdiq edilmig tadbirlar planlarinin sobanin funksional faaliyyat istigamatlari Uzra
icrasini tagkil etmak;

7.3.7. Vergiler Nazirliyinin diger struktur vahidleri ve bolmalerinin muvafiq saha ila bagl
foaliyyatini alagslandirmak;

7.3.8. Funksional istigamatina uygun beynalxalq tacribani dyranmak, taklifloer vermak;

7.3.9. Qanunvericiliya uygun olarag kommersiya va (ve ya) vergi vae bank sirrinin va
xidmati malumatlarin gorunmasini temin etmak;

7.3.10. Vergilor Nazirliyinin inkisaf konsepsiyasinin hayata keciriimasinde 0z
solahiyyatlari daxilinds istirak etmak;

7.3.11. Oz sslahiyyatleri daxilinds insan ve vatandas hiiquglarinin ve azadhglarinin
hayata kegirilmasini tamin etmak va onlarin pozulmasinin gargisini almaq;

7.3.12. Muvafig sahade normayaratma fealiyystinden irali galen vazifaleri heyata
kecgirmak;

7.3.13. Faaliyyet istigamsatlerine uygun olaraq Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi ve Vergiler Nazirliyinin normativ senadleri ile muayyen edilmig diger vazifalari
yerina yetirmak.

7.4. Elektron xidmatlarin takmillagdirilmasi sobasinin huqugqlar asagidakilardir:

7.4.1. Funksional tabeliyinda olan strukturlardan hesabat ve malumatlar almagq;

7.4.2. Zoaruri oldugda hadef gruplarini (aidiyyeti vergi odayicilerini) da celb etmakls isci
gruplar yaratmagq va pilot layihalar tatbiq etmak;

7.4.3. Vergi qanunvericiliyinin tatbigi va inzibatciligin izahi ile bagh Vergilar Nazirliyinin
movqgeyini oks etdiren senadlerle tanig olmag ve bu senadlerin blutun vergi ddayicilarine
xidmat strukturlarina gatdirilmasini tg¢un Vergiler Nazirliyinin rahbarliyi gqargisinda masala
galdirmaq;

7.4.4. Muvafig sahada beynalxalq tecribani, vergi ganunvericiliyini va inzibatgiligini
arasdirmaq, tshliller ve tedqigatlar aparmaq, rey hazirlamaq va taklifler (o cumledan
tegdimatlar) vermak;



7.4.5. Muvafiq saha Uzra Vergiler Nazirliyinin struktur vahidleri va bolmalerine, dovlat ve
yerli 6zunuUidareetma organlarina, fiziki va huaquqi sexslere zeruri malumatlar (sanadlar)
barada sorgu vermak ve onlardan bele malumatlari (senadleri) almag;

7.4.6. Vergi organlarinin emekdaslarini va diger saxslari mutaxassis kimi devet etmak,
mutaxassislerin hazirlanmasi va onlarin ixtisasinin artirilmasi istigamatinds tadbirler gormak;

7.4.7. Miuvafig sahaya aid olan ganunvericilik aktlarinin layihasini hazirlamaq ve ya
onlarin hazirlanmasinda istirak etmek ve normayaratma fealiyystindan irali galen diger
hdquglari hayata kegirmak;

7.4.8. Zoruri maddi-texniki tachizat ve xidmatle temin edilmak;

7.4.9. Vergiler Nazirliyinin diger struktur vahidleri ve bolmaleri terafinden yeni elektron
xidmatlarin yaradilmasina ve ya movcud olan elektron xidmatlerde dayisikliklarin edilmasina
dair hazirlanan senadlarin, o cimladen inzibati reglamentlerin, texniki tapsiriglarin va diger
sonadlarin layihalerine roy vermak;

7.4.10. Yeni elektron xidmsatlerin yaradilmasinda ve ya movcud olan elektron
xidmatlaerde dayisikliklerin edilmasinda ve ya onlara tesir gostare bilon texniki tapsiriglarin
maliyyslasdiriimasinda ve icra edilmasinda prioritetlari miayyoan etmak;

7.4.11. Vergilor Nazirliyinin elektron xidmatler Uzre strategiyanin, tadbirler planlarinin va
diger sanadlerin hazirlanmasinda igtirak etmak;

7.4.12. Vergi siyasatinin va vergi inzibatgiliginin tekmillagdiriimasindae istirak etmak;

7.413. Fealiyyat istigametloarine uygun olaraq Azerbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi ve Vergilar Nazirliyinin normativ senadlari ile musyyen edilmis digar huquglari
hayata kegirmak.

7.5. Tahlil va keyfiyyata taminat sobasinin vazifalori asagidakilardir:

7.5.1. Vergi O0Odayicilerine xidmat strukturlarinin fealiyystine cari nazarsti heayata
kecirmak, nazaratin tagkili magsadile hesabat ve malumat formalarini hazirlamaq, hamin
formalarin vaxtinda departamente teqdim olunmasina nazarat etmoak, Umumilasdirmak, tahlil
etmak, zarurat oldugda departamentin rahbarliyine taqdim etmak;

7.5.2. Vergi o0Odayicilerine xidmet strukturlari tsrefinden gosterilon xidmatlarin
keyfiyyeatinin muayyan edilmis qaydalara asasan yoxlaniimasini ve naticasine uygun olaraq
tadbirlerin hayata kegirilmasini 6z selahiyyatlari daxilinde hayata kegirmak;

7.5.3. Bu asasnama ilo sdbanin salahiyystine aid edilmis masalalar Uzre dovlet, yerli
O0zunuidarsetma organlari, huiquqi va fiziki sexslardan, habels Vergilar Nazirliyinin struktur
vahid ve bolmalarindan daxil olmusg sikayatlere (inzibati sikayastler va korrupsiya ile alagadar
hdqugpozmalarla bagli sikaystler istisna olmagla) qanunvericilikle musyyan edilmis
muddastde ve qaydada baxilmasini, arasdiriimasini, cavablandirilmasini ve goéndarilmasini
(teqdim edilmasini) temin etmak;

7.5.4. Azerbaycan Respublikasinin Prezidentinin ferman ve serancamlar ila, habels
Azarbaycan Respublikasinin Nazirler Kabinetinin qerar ve saroencamlari il verilmig
tapsiriglarin, tasdiq edilmis dovlat programi va tadbirlar planlarinin, habels nazirliyin amr va
gararlari ile tesdiq edilmig tadbirlar planlarinin sobanin funksional faaliyyat istigamatlari Uzra
icrasini toskil etmak, icrasi ile bagl hesabatlarin aidiyysti Uzre teqdim edilmasini temin
etmak;



7.5.5. Departament ve onun funksional tabeliyinds olan strukturlardan daxil olmus va
informasiya texnologiyalarindan istifade edilerok alde edilmis mealumatlar asasinda butun
vergi 6dayicilarine xidmat sahasinda tehliller aparmagq;

7.5.6.Vergi odayicilarinin muracistlerinin, xususile da qanunvericiliyin tatbiqi ile bagh
suallarini tehlil etmak va vergi sistemi baximindan daha alverigli biznes muhitinin yaradiimasi
istigametinda aktual masalaleri muayyanlagdirmak va tekliflari hazirlamag;

7.5.7. Mlvafiq sahadas tahliller asasinda arayiglar hazirlamaq, zarurat olduqgda hadaflari
yeniden muayyanlesdirmak, vergi 0dayicilarine xidmat strukturlarinin emekdaslari baresinda
haveslondirma ve zaruret yarandiqda masuliyyst tedbirinin gorlilmasi barads taqdimat
hazirlamaq;

7.5.8. Muvafiq sahada Umumilesdirilmis dovru mealumatlar ve hesabatlar hazirlamaq;

7.5.9. Muvafiq sahada normayaratma fealiyystinden ireli gelen vezifsleri heyata
kecgirmak;

7.5.10. Funksional istigamatina uygun beynalxalq tacribani dyranmak, taklifloer vermak;

7.5.11. Qanunvericiliyo uygun olaraq kommersiya ve (ve ya) vergi ve bank sirrinin va
xidmati malumatlarin gorunmasini teamin etmak;

7.5.12. Vergilor Nazirliyinin inkisaf konsepsiyasinin hayata kegciriimasinde 0z
solahiyyatlari daxilinds istirak etmak;

7.5.13. Oz sslahiyystleri daxilinds insan ve vatandas hiiquglarinin ve azadhglarinin
hayata kegirilmasini tamin etmak va onlarin pozulmasinin gargisini almaq;

7.5.14. Faaliyyst istigamatlerine uygun olaraq Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi ve Vergiler Nazirliyinin normativ senadleri ile muayyen edilmig diger vazifalari
yerina yetirmak.

7.6. Tahlil va keyfiyyata taminat sobasinin huquqlari asagidakilardir:

7.6.1. Funksional tabeliyinda olan strukturlardan hesabat ve malumatlar almagq;

7.6.2. Vergi 0dayicilarine xidmat strukturlarinin fealiyyatinin semaerali teskili magsadile
xidmat kanallarinin, xususile de xidmat markazlarinin ig prinsipleri ile bagh c¢evik
tonzimlamaler aparmaq, qisamuddatli gerarlar vermak;

7.6.3. Muvafiq sahade Vergilor Nazirliyinin struktur vahidlari (bdlmalari) tersfindan
kegirilmis monitoring ve giymatlendirmanin quvvads olan qaydalarin tsleblarine uygunlugu
barads faktlari eks eden malumatlari almaq ve mubahisali meqamlari mizakirays ¢ixarmag;

7.6.4. Muvafiq saha Uzre vergi organlarinda va onlarin tabeliyindaki vergi 6dayicilarina
xidmat markazlerinde miugahida-baxis tadbirlerini kegirmak;

7.6.5. Butun vergi Odeyicilerine xidmat strukturlarindan fealiyyatleri bareda dovru
arayislar (melumatlar) almaq;

7.6.6. Muvafig sahada beynalxalq tecribani, vergi ganunvericiliyini va inzibatgiligini
arasdirmaq, tshliller ve tedqigatlar aparmaq, rey hazirlamaq va taklifler (o cumledan
tegdimatlar) vermak;

7.6.7. Muvafiq saha Uzra Vergiler Nazirliyinin struktur vahidleri vae bolmalerine, dovlat ve
yerli 6zUnuUidareetma organlarina, fiziki va huaquqi sexslere zeruri malumatlar (sanadlar)
barada sorgu vermak ve onlardan bele malumatlari (senadleri) almag;

7.6.8. Departamentin faaliyyat istigamatlarindan irali galen masalaleri hall etmak
magqgsadi ile elektron vasitaloerdan istifade etmakle ve ya zeruret yarandigda davet etmakle
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vergi organlarinin aidiyyeti strukturlarinin emekdaslar ile muizakireler aparmaq, sorgular
kegirmak va onlardan izahat almagq;

7.6.9. Vergi organlarinin emekdaslarini va diger saxslari mutaxassis kimi devet etmak,
mataxassislerin hazirlanmasi va onlarin ixtisasinin artirilmasi istigamatinds tadbirler gormak;

7.6.10. Muvafiq sahays aid olan ganunvericilik aktlarinin layihasini hazirlamaq ve ya
onlarin hazirlanmasinda istirak etmek ve normayaratma fealiyystindan irali galen diger
hdquglari hayata kegirmak;

7.6.11. Vergi siyasatinin ve vergi inzibatciliginin takmillagdiriimasindas igtirak etmak;

7.6.12. Zaruri maddi-texniki techizat ve xidmatlae temin edilmak;

7.6.13. Foaliyyet istigamatlerine uygun olaraq Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi ve Vergilar Nazirliyinin normativ senadlari ile musyyen edilmis digar huquglari
hayata kegirmak.

* % %
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